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In temeiul art. 34 alin. (5), art.35 alin.(9) lit. e), art. 36 alin. (16) art.38 alin. (4), art. 41 alin. (4) si
art.42 alin.(1) si art. 43 alin. (3) din Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de
reasigurare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr. 129-133 art. 229), cu
modificarile ulterioare, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind sistemul de guvernantad a societatilor de asigurare sau
de reasigurare(se anexeaza).

2. Societatile de asigurare sau de reasigurare, in termen de pana la 1 martie 2025, vor
prezenta informatiile privind sistemul de guvernanta pentru situatia din 31 decembrie 2024.
3. Prezenta hotdrare intra in vigoare la expirarea a ___ luni de la data publicarii in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

PRESEDINTELE COMITETULUI EXECUTIV
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI
Anca Dana DRAGU



Apobat
prin Hotararea Comitetului executiv
al Bancii Nationale a Moldovei

Regulamentul
privind sistemul de guvernanta a
societatilor de asigurare sau de reasigurare

Capitolul I

DISPOZITII GENERALE
1. Regulamentul privind sistemul de guvernanta a societatilor de asigurare sau de
reasigurare (in continuare - Requlament) stabileste cadrul normativ aferent elaborarii si
aplicarii sistemului de guvernanta al societatilor de asigurare sau de reasigurare (in
continuare - societate), dezvoltarea acestuia in baza celor mai bune practici si realizarea unui
management prudent.
2. Prevederile prezentului Regulament se aplica si la nivel de grup cu exceptia cazurilor in
care este prevazut altfel.
3. Termenii si expresiile utilizate in Regulament au semnificatiile prevazute in Legea nr.
92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare (in continuare - Legea nr.
92/2022), precum si in actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei.
4. In sensul prezentului Regulament, expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:
1) control intern - un sistem care asigura desfasurarea unor operatiuni eficiente, controlul
corespunzator al riscurilor, desfasurarea prudenta a activitatii, credibilitatea informatiilor
financiare si nefinanciare raportate, atat intern, cat si extern, precum si conformitate cu
legislatia, cerintele de supraveghere, regulile interne si deciziile societatii;
2) conflict de interese - situatie sau imprejurare care poate sa apara in procesul operational
sau decizional, in care interesul personal, direct ori indirect, al personalului si/sau
membrilor organelor de conducere/persoanelor care detin functii-cheie in cadrul societatii
contravine interesului acesteia, astfel incat afecteaza sau ar putea afecta independenta si
impartialitatea in luarea deciziilor, rationamentul profesional ori indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a indatoririlor aferente atributiilor sau care ar putea afecta, prin natura sa,
integritatea ori stabilitatea societatii;
3) principiul proportionalitdtii - corelarea complexitatii si detalierii politicilor, proceselor
si procedurilor referitoare la sistemul de guvernanta cu natura, amploarea si complexitatea
riscurilor inerente activitatii desfasurate de cdtre societate;
4) manual de audit intern - reprezinta regulamentul-cadru de organizare si functionare al
sistemului de audit intern din cadrul societdtii care include instructiuni cu privire la
desfasurarea controalelor pe domenii de activitate, fiind prioritare subdiviziunile
structurale supuse unui nivel de risc mai inalt;
5) reglementdri interne primare - statutul, strategiile, codurile, politicile, regulamentele si
alte acte normative interne pentru administrarea activitatii societatii si a riscurilor la care
aceasta este expusa, aprobate de catre consiliul societdtii ori, dupa caz, de catre adunarea
generald a actionarilor, in vederea conformarii cu legislatia;
6) reglementdri interne secundare - instructiuni, proceduri, ghiduri, manuale sau alte acte
aprobate de cdtre organul executiv al societdtii pentru implementarea prevederilor
reglementdrilor interne primare;
7) sistem de guvernantd - ansamblu de raporturi juridice stabilite intre organele de
conducere ale societdtii, actionari si alte persoane interesate. Guvernanta include, de
asemenea, sistemul de comunicare a informatiilor in cadrul societatii; structura



organizatoricd; functiile-cheie; politicile privind controlul intern, managementul riscurilor,
auditului intern si de externalizare si alte aspecte.

8) subdiviziune structurald - unitate determinatd sub aspect organizational in cadrul careia
se executa o parte din atributii, sarcini si competente orientate spre realizarea obiectivelor
prestabilite ale societatii.

5. Societatile adopta masurile corespunzatoare privind aplicarea unui sistem de guvernanta
care sa asigure o administrare corectd, eficienta si prudenta bazata pe principiul
continuitatii activitatii.

6. Societatile aplica si mentin politici, reguli si proceduri corespunzatoare pentru a se
asigura ca persoanele cu functii de conducere, persoanele care detin functii-cheie si angajatii
isi desfasoare activitatea cu prudenta si profesionalism si indeplinesc in mod continuu
cerintele de pregatire si de competenta profesionald, conform legislatiei.

7. Atributiile si responsabilitatile organului de conducere trebuie sa fie clar determinate,
precum si repartizate intr-un mod eficient intre consiliul societatii si organul executiv.
Rolul, structura, componenta numerica, termenul pentru care se aleg/numesc membrii
organului de conducere, modul de functionare si atributiile acestuia se stabilesc in statutul
societatii si in reglementarile interne primare ale societatii, cu respectarea prevederilor
Legii nr.92/2022, ale actelor normative emise de catre Banca Nationala a Moldovei in
aplicarea acesteia si ale Legii nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni, in masura in care
aplicabilitatea acestora nu este limitata de Legea nr.92/2022.

8. Societatile aliniaza toate politicile necesare in cadrul sistemului de guvernanta atat unele
fata de altele, cat si fata de strategia de afaceri. Fiecare politica prevede, in mod clar, cel putin
urmatoarele:

a) obiectivele urmarite prin politica respectivd;

b) atributiile exercitate si persoana sau functia responsabila pentru acestea;

c) procesele si procedurile de raportare aplicate;

d) obligatia subdiviziunilor structurale de a informa functiile de management al riscului, de
audit intern, de conformitate si actuariald cu privire la aspectele relevante pentru
exercitarea de cdtre acestea a atribuitilor.

9. Societatea de asigurare sau de reasigurare reglementeaza functionarea sistemului de
guvernanta care prevede functia de management al riscurilor, de conformitate, de audit
intern, actuariald. In politicile care se adreseaza acestor functii, societatea stabileste, de
asemenea, in mod clar si inteligibil, pozitia, atributiile si competentele acestor functii.

Capitolul II

CERINTELE GENERALE ALE SISTEMULUI DE GUVERNANTA
10. Societatile indeplinesc urmadtoarele cerinte:
1) stabilesc, aplica si mentin un sistem eficient de cooperare, de raportare interna si de
comunicare a informatiilor la toate nivelurile societatii;
2) stabilesc, aplica si mentin proceduri decizionale eficient si o structura organizatorica
transparentd in cadrul cdreia ordinea ierarhicd este definitda in mod clar, functiile si
responsabilitatile sunt repartizate, iar natura, amploarea si complexitatea riscurilor
inerente activitatilor desfasurate de societate sunt luate in considerare;
3) asigura detinerea de catre membrii organului de conducere a calificarilor,
competentelor, aptitudinilor si experientei profesionale in domeniile relevante ale
activitatii care sunt necesare pentru gestionarea si supravegherea societatii cu eficacitate si
profesionalism;
4) asigura ca fiecare membru al organului de conducere detine calificarile, competentele,
aptitudinile si experienta profesionald care sunt necesare pentru executarea sarcinilor
atribuite;
5) asigura angajarea unor persoane care detin aptitudinile, cunostintele si experienta
necesare pentru indeplinirea corespunzdtoare a responsabilitatilor care le sunt repartizate;



6) asigura cunoasterea de catre intregul personal a procedurilor pentru indeplinirea
corespunzatoare a responsabilitatilor;

7) asigura ca atribuirea mai multor sarcini unor persoane si subdiviziuni structurale ale
societatii nu Impiedica sau nu risca sa impiedice persoanele in cauza sa indeplineasca o
anumita functie cu seriozitate, onestitate si obiectivitate;

8) stabilesc sisteme informatice in modul in care acestea sa produca informatii complete,
fiabile, clare, consecvente, punctuale si relevante cu privire la activitdtile economice, la
angajamentele asumate si la riscurile la care este expusa societatea;

9) tin o evidenta adecvata si ordonata cu privire la activitatea si la organizarea interna a
socletatii;

10) asigura garantarea securitatii, a integritatii si a confidentialitatii informatiilor, tinand
seama de natura informatiilor in cauza;

11) asigura introducerea unei ordini ierarhice clare prin care sd se realizeze transmiterea
prompta a informatiilor catre toate persoanele care au nevoie de acestea, intr-un mod care
sd le permitd sa recunoasca importanta informatiilor in cauza pentru responsabilitatile lor
respective;

12) asigura adoptarea principiilor politicii scrise de remunerare.

1. 1In politicile de management al riscurilor, de control intern, de audit intern si, atunci
cand este relevant, de externalizare societdtile stabilesc in mod clar responsabilitatile,
obiectivele, procesele si procedurile de raportare relevante care trebuie aplicate, toate
acestea fiind in acord cu strategia de afaceri a societatii.

12. Societatile stabilesc, aplica si mentin o politica de continuitate a activitdtii pentru a
asigura, in eventualitatea intreruperii sistemelor si a procedurilor lor, conservarea datelor
si a functiilor fundamentale, precum si mentinerea activitatilor de asigurare si de
reasigurare sau, atunci cand acest lucru nu este posibil, recuperarea in timp util a datelor si
a functiilor respective si reluarea activitatilor de asigurare sau de reasigurare.

13. Societatile se asigurd ca exista si sunt aplicate proceduri si procese eficace pentru
prevenirea conflictelor de interese, ca sursele potentiale de conflicte de interese sunt
identificate sica au fost stabilite proceduri pentru a se garanta faptul ca persoanele implicate
in aplicarea strategiilor si a politicilor societdtii cunosc originea posibila a conflictelor de
interese si modul in care asemenea conflicte trebuie solutionate.

14. Societdtile monitorizeazda caracterul adecvat si eficacitatea sistemului lor de
guvernanta, pe care le evalueaza cu regularitate, si adoptd masurile corespunzdtoare pentru
remedierea eventualelor neajunsuri.

15. Societatea detine o structura organizatorica si o structura operationald menite sa
sprijine obiectivele strategice si operatiunile societatii. Aceste structuri trebuie sa fie
adaptate la schimbarile intervenite in obiectivele strategice si operatiunile societatii sau in
mediul de afaceri pe o perioada de timp adecvata.

16. Societatile incorporeaza functiile-cheie si ordinea ierarhica aferenta acestora in
structura organizatorica astfel incat sa asigure ca fiecare functie-cheie evita oricare
influente care ar putea compromite capacitatea persoanei care ocupa functia respectiva de
a-si indeplini sarcinile in mod obiectiv, onest si independent. Fiecare functie-cheie isi
desfasoara activitatea sub responsabilitatea finald a consiliului societatii, este subordonata
acestuia si, cand este cazul, coopereaza cu celelalte functii-cheie pentru indeplinirea
sarcinilor lor.

17. Persoanele care indeplinesc o functie-cheie au dreptul sa comunice din proprie
initiativa cu orice angajat al societadtii si dispun de autoritatea, resursele si cunostintele de
specialitate necesare, precum si de acces liber la toate informatiile relevante necesare pentru
indeplinirea responsabilitatilor lor.

18. Persoanele care indeplinesc o functie-cheie raporteaza cu promptitudine orice
problema majora din domeniul lor de competenta consiliului societatii.



19. Societatile stabilesc, aplica si mentin politici consemnate si proceduri adecvate pentru a
se asigura ca toate persoanele cu functii de conducere sau care detin functii-cheie
indeplinesc in orice moment cerintele de competenta si integritate (onorabilitate) in sensul
art.35-36 din Legea nr.92/2022.

20. Verificarea competentei unei persoane presupune evaluarea calificarilor, a
cunostintelor si a experientei profesionale si oficiale pe care persoana respectiva le detine
in domeniul asigurarilor, in alte domenii financiare sau in alte domenii de activitate, precum
si luarea in considerare a sarcinilor atribuite persoanei respective si, cand este relevant, a
aptitudinilor pe care persoana respectiva le are in domeniul asigurdrilor, al finantelor, al
contabilitatii, al actuariatului si al managementului riscurilor.

21. Verificarea competentei membrilor organului de conducere presupune luarea in
considerare a sarcinilor atribuite diferitilor membri, menite sa asigure o diversitate
corespunzatoare in ceea ce priveste calificdrile, cunostintele si experienta relevantd, in
vederea asigurdrii faptului ca societatea este condusa si supravegheata intr-un mod
profesional.

22. Verificarea integritatii (onorabilitatii) unei persoane presupune evaluarea onestitatii
persoanei respective si a soliditatii financiare a acesteia, pe baza unor dovezi privind
caracterul, comportamentul personal si conduita in afaceri, inclusiv orice aspect de drept
penal, de ordin financiar sau de control care este relevant pentru evaluare.

23.Societatea care externalizeazd sau isi propune sa externalizeze anumite functii sau
anumite activitati unui furnizor de servicii stabileste o politica scrisa de externalizare in care
tine seama de impactul externalizarii asupra activitatii sale si de mecanismele de raportare
si de monitorizare care trebuie introduse in cazurile de externalizare, tinand cont de actul
normativ al Bancii Nationale a Moldovei privind externalizarea functiilor si activitatilor
legate de activitatea de asigurare sau de reasigurare de catre societdtile de asigurare sau de
reasigurare.

Capitolul III
ROLUL SI COMPONENTA ORGANELOR DE CONDUCERE
SI ALE COMITETELOR SPECIALIZATE

Sectiunea 1
Rolul si responsabilitatile organului de conducere
Responsabilitatile consiliului societatii

24. Societatea va stabili mdrimea si componenta organelor sale de conducere si sistemul sau
de guvernantd, considerand natura, amploarea si complexitatea riscurilor inerente, conform
strategiei de afaceri si activitatilor desfasurate de societate.

25. Atributiile si responsabilitdtile organelor de conducere trebuie sa fie explicit determinate,
precum sirepartizate intr-un mod explicit si eficient intre consiliul bancii si organul executiv.
Rolul, structura, componenta numerica, termenul pentru care se aleg/numesc membrii
organului de conducere, modul de functionare si atributiile organului de conducere se
stabilesc in statutul societdtii si in reglementarile interne primare ale acesteia, cu respectarea
prevederilor Legii nr.92/2022 ale actelor normative emise de catre Banca Nationald a Moldovei
in aplicarea acesteia si ale Legii nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni, in mdsura in care
aplicabilitatea acestora nu este limitata de Legea nr.92/2022.

26. Sedintele consiliului societatii, precum si sedintele organului executiv al acesteia, inclusiv
numadrul de membri prezenti si frecventa sedintelor, trebuie sa fie organizate intr-un mod,
incat sa se asigure examinarea temeinica a problemelor sosi cetdtii si dezbaterea critica a
subiectelor in scopul mentinerii eficientei.

27.Societatea va asigura includerea in procesele-verbale ale organului de conducere
informatia integrala cu privire la examinarea problemelor si dezbaterea subiectelor, inclusiv



tezele principale ale cuvantarilor pe marginea ordinii de zi, cu indicarea numelui vorbitorilor
si toate propunerile/opiniile membrilor organelor de conducere.

28. Societatea va asigura numerotarea proceselor-verbale in ordinea consecutiva a sedintelor
organului de conducere.

29. Membrii organului de conducere trebuie sa fie constienti de structura si responsabilitatile
organului de conducere si de repartizarea atributiilor si responsabilitatilor intre organul
executiv, consiliu si comitetele specializate ale consiliului. Pentru a avea un sistem adecvat de
verificare si evaluare a activitatii societatii, procesul decizional al organului de conducere nu
poate fi dominat de un singur membru al organului de conducere sau un grup mic de membri.
30. Consiliul societatii si organul executiv trebuie sa interactioneze si sa faca schimb de
informatii suficiente pentru a le permite sa isi indeplineasca adecvat atributiile si
responsabilitatile incredintate.

Sectiunea a 2-a

Responsabilitatile consiliului societatii
31.Structura si componenta consiliului societatii sunt stabilite in conformitate cu cerintele
legislatiei, astfel incat acesta sa isi indeplineasca in mod eficient obligatiile ce 1i revin.
32. Consiliul societdtii decide cu privire la constituirea unui comitet de remunerare
independent in conditiile reglementdrilor aplicabile societatilor in cazul in care va fi
constituit.
33.Consiliul societatii, stabileste principiile politicii de remunerare pentru categoriile de
angajati ale caror activitati profesionale au un impact semnificativ asupra profilului de risc
al societatii si are responsabilitatea de a supraveghea punerea in aplicare a respectivei
politici.
34. Consiliul societdtii se asigura ca toate angajamentele referitoare la remunerare sunt
structurate corect si responsabil si ca politica de remunerare permite si promoveaza un
management eficient al riscurilor fara a conduce la o asumare de riscuri care sa depaseasca
nivelul tolerantei la risc al societatii.
35.In cazul societdtii care nu infiinteaza un comitet de remunerare, responsabilitatile si
atributiile aferente acestuia revin consiliului societatii
36. Comitetul de remunerare are obligatia de a inainta anual consiliului societatii sau ori de
cate ori este cazul rapoarte privind activitatea desfasurata.
37. Consiliul societatii poate constitui, In functie de natura, amploarea si complexitatea
riscurilor inerente activitatii societdtii, si alte comitete specializate care pot emite
recomandari pentru consiliu.
38. Consiliul societdtii este responsabil pentru administrarea prudenta si corecta a
societatii, pentru indeplinirea obiectivelor stabilite, pentru adoptarea strategiei de afaceri a
societatii si strategia de gestionare a reasigurdrii si are obligatia ca, in baza unor dispozitii
formale si transparente, sa efectueze evaluarea pozitiei financiare a societatii.
39. Consiliul societatii stabileste criterii relevante de supraveghere a activitatii organului
executiv si a societatii in ansamblu.
40. Consiliul va supraveghea activitatea organului executiv, monitorizand actiunile
acestuia, pentru a se asigura cd acestea sunt in concordantd cu strategia si politicile societatii,
prin examinarea informatiilor furnizate de catre organul executiv si de catre functiile de
conformitate, de audit intern si de administrare a riscurilor si prin intrunirea regulata cu
organul executiv si functiile respective.
41. Consiliul societatii are responsabilitatea de a se asigura ca existd un cadru adecvat de
verificare a modului in care se aplica legislatia speciala privind raportarea catre Banca
Nationala a Moldovei si un cadru adecvat de verificare a informatiilor transmise, la
solicitarea acesteia, privind anumite actiuni intreprinse de catre societate.
42. Consiliul societdtii impreuna cu entitatea de audit poate stabili un cadru formal si
transparent prin intermediul caruia sd i se furnizeze informatii corecte, complete si la timp



referitoare la modul in care se aplica principiile si practicile de raportare financiara, inclusiv
cele de raportare prudentiala.

43. Consiliul societdtii analizeaza adecvarea, eficienta si actualizarea sistemului de
management al riscului in vederea gestiondrii eficiente a activelor detinute de catre
societate, precum si modul de management al riscurilor aferente la care aceasta este expusa.
44. Consiliul societatii asigura respectarea criteriilor privind externalizarea unor functii
sau activitati, atat inainte de efectuarea acestora, cat si pe toata durata respectivelor
externalizari.

45. Consiliul societatii si organul executiv, dupa caz, au obligatia de a comunica cu partile
interesate In baza unui sistem de comunicare care respectd cel putin urmadtoarele cerinte:

1) asigurarea unui tratament echitabil pentru actionari si parti interesate;

2) comunicarea informatiilor in timp util;

3) asigurarea unui cadru transparent de comunicare.

Sectiunea a 3-a

Comitetele specializate ale Consiliului societatii
46. Comitetele specializate mentionate la pct. 37 sustin consiliul societatii in anumite
domenii specifice si contribuie la dezvoltarea si perfectionarea sistemului de guvernanta al
socletatil.
47. Consiliul societdtii poate decide asupra numadrului si structurii comitetelor specializate
pentru facilitarea propriilor activitati. Existenta comitetelor nu exonereaza consiliul
societatii de la indeplinirea sarcinilor si a responsabilitatilor sale.
48. Atributiile, functiile si responsabilitatile comitetelor specializate se stabilesc in
reglementdrile interne primare, aprobate de catre consiliul societdtii, care trebuie sa
corespunda prevederilor prezentului Regulament.
49. Comitetele specializate sunt formate din cel putin 2 membri ai consiliului societatii. La
decizia comitetului pot fi invitate sa participe la sedintele acestuia si alte persoane, a caror
experiente specifice sunt relevante pentru aspectele/domeniile vizate, asigurand
respectarea regimului informatiilor confidentiale.
50. Presedintele comitetului specializat este numit de catre consiliul societatii din cadrul
membrilor alesi ai comitetului.
51. Comitetele specializate trebuie:
1) sa aiba acces la toate informatiile relevante si datele necesare pentru a-si indeplini
sarcinile si responsabilitatile stabilite;
2) sa primeasca rapoarte periodice si informatii in caz de necesitate, comunicari si opinii
de la functia de control intern in vederea realizarii responsabilitatilor atribuite;
3) sa revizuiasca periodic si sa decida cu privire la continutul, formatul si frecventa
informatiilor privind riscul care va fi raportat acestora;
4) sa asigure implicarea corespunzatoare a functiilor de control intern si a altor functii
relevante in domeniile lor specifice de expertiza si/sau sa solicite consultanta din partea
unor experti externi, daca este necesar.
52. Comitetele specializate raporteaza consiliului societatii, in modul stabilit de
reglementdrile interne primare, dar cel putin anual, despre activitatea desfasurata.

Sectiunea a 4-a
Responsabilitatile organului executiv

53. Organul executiv al societdtii este responsabil pentru administrarea si buna desfasurare
a activitatilor acesteia, inclusiv pentru punerea in aplicare a politicilor, strategiilor si
atingerea obiectivelor. In acest scop, organul executiv este obligat sa asigure implementarea



adecvata a sistemului de guvernanta a societatii, sa elaboreze si sa aprobe, dupa caz,
reglementdrile interne secundare.

54. Organul executiv nu poate lua decizii care contravin strategiilor societdtii aprobate de
consiliul societatii.

55. Societdtile au obligatia sa includa in procedurile/politicile/reglementdrile lor interne
prevederi privind angajarea si alegerea membrilor organului executiv si realegerea celor
existenti, in modul in care sa se asigure functionalitatea organului executiv.

56. Organul executiv trebuie sa cunoasca si sa inteleaga structura organizatorica a
societatii, riscurile pe care aceasta le genereaza pentru asigurarea desfasurarii activitatilor
societatii, in corespundere cu strategia, apetitul la risc si politicile societdtii aprobate de
catre consiliu.

57. Organul executiv furnizeaza consiliului societatii informatii calitative si cantitative in
timp util, la solicitarea acestuia sau din proprie initiativa ca urmare a indeplinirii
responsabilitatilor privind implementarea sistemului de guvernanta.

Capitolul IV
CERINTE MINIME PRIVIND SISTEMELE, FUNCTIILE SI POLITICILE IN CADRUL
SISTEMULUI DE GUVERNANTA

Sectiunea 1
Sistemul si functia de management al riscurilor

Subsectiunea 1

Sistemul de management al riscurilor
58. Societdtile stabilesc, aplica si mentin un sistem de management al riscurilor care
cuprinde cel putin urmatoarele:
1) o strategie clar definita de management al riscurilor coroborata cu strategia de afaceri a
societatii. Obiectivele si principiile de baza ale strategiei, inclusiv procesele si procedurile de
raportare necesare pentru a identifica, a evalua, a monitoriza, a administra si a raporta, in
mod continuu, riscurile la care sunt expuse sau la care ar putea fi expuse, precum si
interdependentele acestora, limitele aprobate de toleranta la risc si atribuirea
responsabilitatilor in toate activitdtile societatii se consemneaza.
2) o procedura clar definita privind procesul decizional;
3) politici scrise care sa asigure efectiv definirea si impartirea in categorii a riscurilor
semnificative la care este expusd societatea, precum si a limitelor de toleranta aprobate
pentru fiecare tip de risc. Prin intermediul acestor politici se aplica strategia de risc a
societatii, se faciliteaza mecanismele de control si se tine seama de natura, domeniul de
aplicare si orizontul de timp ale activitatii si ale riscurilor asociate;
4) proceduri si procese de raportare prin care se asigura faptul ca atat informatiile
referitoare la riscurile semnificative cu care se confrunta societatea, cat si eficacitatea
sistemului de management al riscurilor sunt monitorizate si analizate in mod activ si faptul
ca, atunci cand este necesar, sistemului i se aduc modificarile corespunzdtoare.
59. Societatile se asigura ca persoanele cu functii de conducere sau care detin functii-cheie
tin cont, in procesul lor decizional, de informatiile raportate in cadrul sistemului de
management al riscurilor.
60. Societatile includ in sistemul lor de management al riscurilor, cand este cazul,
efectuarea testelor pentru evaluarea capacitdtii de mentinere a stabilitatii financiare si de
analize ale scenariilor cu privire la toate riscurile relevante cu care se confrunta societatea,
in corespundere cu actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei privind evaluarea
internd a riscurilor proprii si a solvabilitatii de catre societdtile de asigurare sau de
reasigurare si cerintele cu privire la efectuarea testelor pentru evaluarea capacitdtii de
mentinere a stabilitatii financiare.



61. Societatea elaboreaza o politicda de management al riscului, care, cel putin:

1) defineste categoriile de risc si metodele de evaluare a acestora;

2) prezinta modul in care societatea efectueaza managementul fiecarei categorii precum si
posibilele concentrari de riscuri;

3) descrie legatura cu evaluarea necesitatilor de solvabilitate, identificate in cadrul evaluarii
interne a riscurilor proprii si a solvabilitatii cu cerintele de capital si cu limitele de toleranta
la risc;

4) specifica limitele de toleranta la risc in cadrul categoriilor de risc, in functie de apetitul la
risc;

5) stabileste frecventa si descrie continutul testelor pentru evaluarea capacitatii de
mentinere a stabilitatii financiare si situatiile care ar justifica realizarea altor tipuri de teste.
62. Societatea va asigura corespunderea politicilor privind managementul riscurilor
strategiei de afaceri a societatii, corelarea cu fondurile proprii ale acesteia si cu experienta
in managementul riscurilor, va asigura realizarea adecvata a atributiilor organelor de
conducere si pastrarea capacitatii de executare a obligatiilor societatii fata de
contractanti/asigurati, va determina nivelul de risc pe care este dispusa sa si-1 asume si va
prevedea managementul tuturor riscurilor aferente activitatii desfasurate, inclusiv aferente
activitatilor externalizate.

63. Normele privind managementul riscurilor trebuie sa fie transpuse in reglementari
interne primare si reglementdri interne secundare, facandu-se distinctie intre regulile
generale aplicabile intregului personal si regulile specifice aplicabile anumitor categorii de
personal si trebuie sa includa, cel putin, cerinte privind:

1) procedurile de management al riscurilor, adaptate dimensiunii si naturii activitatilor
societatii, care vor include identificarea si evaluarea permanenta a pozitiilor asumate de risc,
monitorizarea si controlul riscurilor, inclusiv aferente activitatilor externalizate si
tranzactiilor din afara bilantului;

2) procesul de ajustare a procedurilor de management al riscurilor in functie de modificarea
profilului de risc al acesteia si de evolutiile de pe piata;

3) limitele expunerii la risc prevazute pentru ansamblul activitatilor, precum si pentru
fiecare activitate semnificativa in parte si/sau subdiviziune structurala care sa reflecte
profilul de risc ales, din perspectiva raportului dintre riscurile acumulate si profitul obtinut
pe care societatea il considera acceptabil in conditiile asigurarii continuitatii activitatii in
mod eficient si prudent. Limitele stabilite la nivelul subdiviziunilor structurale trebuie
corelate cu cele stabilite la nivel de ansamblu al societatii;

4) masurile necesare pentru a minimiza si limita expunerile la riscurile care afecteaza
realizarea obiectivelor societatii si/sau stabilitatea acesteia;

64. Societatea va identifica profilul de risc, determinand obiectivele pentru fiecare risc, va
asigura o monitorizare sistematica a conformadrii activitdtii cu politicile si procedurile
stabilite pentru managementul riscurilor, precum si raportarea, dupd caz, a
neconformitatilor constatate si remedierea acestora.

65. Societatea va dispune de un sistem adecvat de schimb de informatii pentru identificarea,
evaluarea, monitorizarea si documentarea continua a riscurilor atat la nivelul societatii, cat
si la nivelul subdiviziunilor structurale ale acesteia, care va include si raportarea
expunerilor la riscuri pentru luarea deciziilor referitor la riscurile asumate de catre
socletate.

66. Societatea este obligata sd analizeze in mod prudent noile produse, piete sau activitati si
sa se asigure ca produsele noi, schimbarile semnificative ale caracteristicilor produselor
existente siinitiativele majore in ceea ce priveste managementul riscurilor sunt aprobate de
catre organul imputernicit, sa dispuna de instrumente interne si de personal cu experienta
corespunzatoare pentru intelegerea, managementul si monitorizarea riscurilor asociate.

67. In cazul unui nivel inalt al expunerii la risc si/sau utilizirii unor metode neconforme de
gestionare a riscului, societatea intreprinde masuri de remediere, dupa caz:



1) perfectionarea sistemelor de informare si de estimare a expunerii la risc;

2) reducerea nivelului riscului;

3) aplicarea altor masuri sau o combinare a acestor masuri in functie de situatia concreta,
starea si conditiile existente in societate.

Subsectiunea 2
Domeniile de management al riscurilor

68. In vederea dispunerii unui sistem eficace de management al riscurilor societatea
elaboreaza politici cu privire la urmadtoarele domenii:

1) subscrierea riscurilor, constituirea si plasarea rezervelor tehnice;

2) managementul activelor si pasivelor;

3) strategia investitionald;

4) managementul riscurilor de piata, de credit, de lichiditate si de concentrare;

5) managementul riscului operational;

6) reasigurarea si alte tehnici de diminuare a riscurilor aferente asigurarii.

69. Politica privind subscrierea riscurilor, constituirea si plasarea rezervelor tehnice,
include:

1) masurile care trebuie intreprinse de societate pentru a evalua si a gestiona riscul de
pierdere sau de modificare nefavorabild a valorii obligatiilor din asigurare si reasigurare,
rezultat din ipoteze inadecvate de stabilire a primelor de asigurare si de constituire a
rezervelor din cauza unor factori interni sau externi, inclusiv a unor riscuri legate de
durabilitate;

2) suficienta si calitatea datelor relevante care trebuie luate in considerare in procesele de
subscriere si de calcul al rezervelor, astfel cum se prevede art. 69 din Legea nr.92/2022,
precum si concordanta acestor date cu standardele de suficienta si de calitate;

3) caracterul adecvat al procedurilor de gestionare a cererilor de despagubire, inclusiv
masura in care acestea acopera ciclul general al cererilor de despagubire;

70. Suplimentar, politica indicata la pct.69 trebuie sd includa cel putin urmatoarele:

1) tipurile si caracteristicile activitatii de asigurare, cum ar fi tipul de risc de asigurare pe
care societatea este dispusa sa si-l asume;

2) modul in care se asigura nivelul adecvat al veniturilor din prime pentru a acoperi daunele
si cheltuielile estimate;

3) identificarea riscurilor care deriva din obligatiile de asigurare, inclusiv din optiunile si
din valorile de rascumparare garantate incluse in produse;

4) modul in care, in procesul de elaborare a unui nou produs de asigurare si de calculare a
primei, societatea tine cont de reglementarile in materie de investitii;

5) modul in care, in procesul de elaborare a unui nou produs de asigurare si de calculare a
primei, societatea ia In considerare reasigurarea sau alte tehnici de minimizare a riscurilor.
71. Politica privind managementul activelor si pasivelor include modul in care este/sunt
gestionate de catre societate:

1) descrierea neconcordantei structurale dintre active si pasive si in special neconcordanta
dintre activele si pasivele respective in ceea ce priveste durata;

2) orice dependenta intre riscuri din diferite clase de active si pasive;

3) orice dependenta intre riscurile diferitelor obligatii care decurg din contracte de
asigurare si de reasigurare;

4) orice expunere extrabilantiera a societatii;

5) efectul tehnicilor relevante de diminuare a riscurilor asupra gestionarii activelor si
pasivelor;

72. Suplimentar, societatea trebuie sa includa cel putin urmatoarele informatii:

1) descrierea procedurii de identificare si evaluare a diferitelor tipuri de neadecvare a
activelor si obligatiilor, cel putin in ceea ce priveste maturitatea si moneda;



2) descrierea tehnicilor de diminuare a riscurilor utilizate si efectul scontat al acestora
asupra managementului active - obligatii;

3) descrierea neconformitatilor admise intentionat;

4) descrierea metodologiei si a frecventei testelor pentru evaluarea capacitatii de mentinere
a stabilitatii financiare si a analizei pe baza de scenarii care urmeaza a fi efectuate.

5) descrierea metodologiei si a frecventei testelor pentru evaluarea capacitatii de mentinere
a stabilitatii financiare si a analizei pe baza de scenarii care urmeaza a fi efectuate.
73.Politica privind strategia investitionala include:

1) masurile luate de societate pentru a se asigura ca investitiile societatii respecta cerintele
stabilite In art.75 din Legea nr.92/2022;

2) masurile luate de societate pentru a se asigura ca investitiile societatii tin cont de natura
activitatii, de limitele aprobate de toleranta la risc, de pozitia de solvabilitate a si de
expunerea la risc pe termen lung a acesteia;

3) evaluarea interna a riscului de credit al contrapartilor de investitii, pe care o efectueaza
societatile;

4) atunci cand societatea utilizeaza instrumente financiare derivate sau alte instrumente
financiare avand caracteristici sau efecte similare, obiectivele utilizarii lor si strategia care
sta la baza acestei utilizari, modul in care acestea faciliteaza o gestionare eficientd a
portofoliului sau in care contribuie la 0 anumitd reducere a riscurilor, precum si procedurile
de evaluare a riscului unor astfel de instrumente si principiile de management al riscurilor
aplicabile acestora;

5) cand este cazul, pentru asigurarea unui management eficace a riscurilor, limite
cantitative interne referitoare la active si expuneri, inclusiv la expunerile extrabilantiere;
6) masurile care trebuie luate de societate pentru ca riscurile la care este expus portofoliul
de investitii sa fie identificate, evaluate si gestionate in mod corespunzator.

74.1n ceea ce priveste investitiile, societatea include cel putin urmatoarele:

1) nivelul de siguranta, calitate, lichiditate si profitabilitate pe care il preconizeaza cu privire
la intregul portofoliu de active si modul in care intentioneaza sa il obtina;

2) limitele cantitative impuse activelor si expunerilor, inclusiv expunerilor extrabilantiere,
stabilite pentru ca societatea sd se asigure ca obtine nivelul preconizat de siguranta, calitate,
lichiditate, profitabilitate si disponibilitate pentru portofoliu;

3) nivelul de disponibilitate pe care il urmareste societatea cu privire la intregul portofoliu
de active si modul in care aceasta intentioneazad sd il atinga;

4) luarea in considerare a mediului pietelor financiare;

5) interdependenta dintre riscul de piata si alte riscuri, in functie de scenarii nefavorabile;
6) procedura de evaluare si de verificare a adecvarii investitiilor;

7) procedurile de monitorizare a randamentului investitiilor si de revizuire a politicii atunci
cand este necesar;

8) modul in care sunt selectate activele in interesul deplin al contractantilor, asiguratilor,
reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti.

75.Societatea nu se va baza exclusiv pe informatiile furnizate de terti. In special, societatea
isi va dezvolta propriul set de indicatori-cheie, convergent cu politica de management al
riscului de investitii si cu strategia de afaceri.

76.La adoptarea deciziilor privind investitiile, societatea tine cont de riscurile asociate
investitiilor.

77. Inainte de a efectua investitii sau activitati de investitii cu caracter ocazional, societatea
evalueaza cel putin:

1) capacitatea sa de a efectua si gestiona investitiile sau activitatea investitionala;

2) riscurile legate in mod expres de investitii sau de activitatea investitionala si impactul
acestora asupra profilului de risc al societatii;



3) concordanta dintre investitii sau activitatea investitionala si interesele contractantilor,
asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti, restrictiile legate de
obligatii stabilite de societate si managementul eficient al portofoliului;

4) impactul investitiilor sau al activitatii investitionale asupra calitatii, securitatii,
lichiditatii, profitabilitatii si disponibilitatii intregului portofoliu.

78.Societatea se asigura ca dispune de proceduri care sda impuna ca, in cazul in care
investitiile sau activitatea investitionala implica un risc semnificativ sau o schimbare a
profilului de risc, functia de management al riscului din cadrul societdtii sd comunice
consiliului societatii riscul sau schimbarea profilului de risc al societatii.

79. Societatea evalueaza in mod regulat securitatea, calitatea, lichiditatea si profitabilitatea
intregului portofoliu tinand cont cel putin de urmadtoarele:

1) constrangerile legate de obligatii, inclusiv de garantiile pentru contractanti/asigurati,
precum si de conditiile contractuale si, daca e cazul, de asteptdrile rezonabile ale
contractantilor/asiguratilor;

2) nivelul si natura riscurilor pe care societatea este dispusa sa le accepte;

3) nivelul de diversificare al intregului portofoliu;

4) caracteristicile activelor, inclusiv:

a) calitatea creditului contrapartidelor;

b) lichiditatea;

c) tangibilitatea;

d) durabilitatea;

e) existenta si calitatea garantiilor reale sau a altor active care garanteaza activele;

f) gradul de indatorare neta sau grevarile de sarcini;

g) transele.

e) evenimentele care ar putea sa schimbe caracteristicile investitiilor, inclusiv garantiile,
sau sa afecteze valoarea activelor;

f) aspectele care se refera la localizarea si disponibilitatea activelor, inclusiv:

(1) netransferabilitatea;

(ii) aspecte juridice din alte state;

(iii) masuri valutare;

(iv) riscul asociat Depozitarului Central Unic al Valorilor Mobiliare.

80. Societatea stabileste niveluri ale veniturilor pe care urmareste sa le obtina din investitii,
tinand cont de necesitatea de a obtine un randament constant din portofoliile de active
pentru a indeplini obligatiile rezonabile fata de asigurati.

81.Societatea descrie in politica de investitii modul in care identifica si gestioneaza
conflictele de interese care apar in legdtura cu investitiile, indiferent daca acestea apar in
cadrul societatii sau al entitdtii care gestioneaza portofoliul de active. Aceasta documenteaza
de asemenea, mdsurile adoptate pentru gestionarea conflictelor.

82. Societatea se asigura ca dispune de un plan de management al riscurilor, elaborat si
aprobat in temeiul art. 38 alin. (4) din Legea nr.92/2022 si politici adecvate care sa descrie in
mod clar rolurile si responsabilitatile legate de identificarea, evaluarea, monitorizarea si
controlul riscului de piatd, de credit, de lichiditate si de concentrare.

83. Aferentriscului de piatd planul de management cuprinde cel putin cerinte privind:

1) procedurile pentru determinarea nivelurilor acceptabile pentru toate riscurile, tinand
cont de tipurile de investitii permise, calitatea si cantitatea acceptabila pe fiecare tip de
investitii, iar pentru riscul valutar se va tine cont de moneda;

2) procedurile pentru identificarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor, precum si
stabilirea tipurilor de instrumente si activitati permise pentru ca societatea sa-si gestioneze
expunerile la riscul de piatd, inclusiv caracteristicile si scopurile utilizarii acestora;

3) procesele de control in vederea gestionarii riscului de piata in conformitate cu
reglementadrile interne ale societatii;



4) procedurile de autorizare si procesele de instiintare pentru exceptiile de la politicile
privind riscul de piata, precum si fundamentarea necesitatii acestora;

84. Societatea va stabili limite pentru riscul de piata, aprobate de catre consiliul societatii,
care sa corespunda capacitatii sale de absorbtie, dimensiunii si complexitatii activitatii
acesteia si/sau operatiunilor efectuate de catre aceasta si care sa reflecte toate riscurile de
piata semnificative.

85. Societatea trebuie sd analizeze rezultatele simuldrilor de crizd, sa dispuna de planuri
pentru situatii neprevazute, dupa caz, sa valideze sau sa testeze sistemele utilizate pentru
cuantificarea riscului de piatd. Abordarile utilizate de catre societate trebuie sa fie integrate
in politicile de management al riscurilor, iar rezultatele trebuie luate in considerare in
cadrul strategiei societatii de asumare a riscului.

86. Riscul valutar va fi administrat de catre societate pentru toate activele si pasivele in
moneda nationala si in valutd, inclusiv cele atasate la cursul valutei, din bilantul contabil si
din afara bilantului contabil.

87. Societatea dispune de un cadru adecvat de management al riscului de credit care sa ia in
considerare apetitul la risc si profilul de risc al societatii, precum si conditiile de piata si cele
macroeconomice. Acesta include politici si proceduri de management al riscului de credit
pentru identificarea, evaluarea, monitorizarea si controlul in timp util al riscului de credit.
88. Managementul riscului de lichiditate, va include:

1) masurile luate de societate pentru a tine seama atat de riscurile de lichiditate pe termen
scurt, cat si de cele pe termen lung;

2) caracterul corespunzator al compozitiei activelor in ceea ce priveste natura, durata si
lichiditatea acestora in vederea indeplinirii obligatiilor societatii pe masura ce acestea ajung
la scadenta;

3) un plan pentru a face fata schimbarilor din intrarile si iesirile de numerar preconizate;
89. In ceea ce priveste riscul de lichiditate, societatea include cel putin urmatoarele:

1) procedura de determinare a nivelului decalajului temporal dintre intrarile si iesirile de
trezorerie aferente activelor si obligatiilor, incluzand fluxurile de trezorerie estimate din
asigurari directe si reasigurari, cum ar fi daunele, rezilierile sau rascumpararile;

2) evaluarea necesarului global de lichiditati pe termen scurt si mediu, inclusiv a unui fond
de lichiditati adecvat in cazul unui deficit de lichiditati;

3) evaluarea nivelului si monitorizarea activelor lichide, inclusiv cuantificarea costurilor
potentiale sau a pierderilor financiare generate de o transformare fortata a activelor in
lichiditati;

4) identificarea si costul instrumentelor alternative de finantare;

5) luarea in considerare a efectului activitdtilor noi preconizate, asupra situatiei
lichiditatilor.

90. Managementul riscului de concentrare, include:

1) masurile luate de societate pentru a identifica sursele relevante de risc de concentrare, in
vederea mentinerii concentrdrilor de risc in limitele stabilite;

2) masurile de analizare a posibilelor riscuri de contagiune intre expunerile concentrate;
91.Managementul riscului operational, include masurile luate de societate pentru a atribui
responsabilitati clare de identificare, de consemnare si de monitorizare regulatd a
expunerilor relevante la riscuri operationale;

92.Societatea se asigura ca dispune de procese pentru identificarea, analizarea si raportarea
evenimentelor cu risc operational. In acest scop, societatea trebuie si dezvolte un proces de
colectare si monitorizare a evenimentelor cu risc operational.

93. In ceea ce priveste riscul operational, societatea include in politica sa cel putin
urmatoarele:

1) activitatile si procesele interne pentru identificarea riscurilor operationale la care este
sau ar putea fi expusa si determinarea modului de minimizare a acestora;



2) activitatile si procesele interne pentru gestionarea riscurilor operationale, inclusiv in
ceea ce priveste sistemul IT pe care se bazeaza acestea;
3) limitele de toleranta la risc, in ceea ce priveste principalele zone de risc operational.
94. In scopul gestiondrii riscului operational, societatea elaboreaza si analizeazd un set
adecvat de scenarii de risc operational bazate, cel putin, pe urmatoarele abordari:
1) esecul unui proces cheie, al unui sistem, sau erori ale personalului;
2) producerea unor evenimente externe.
95. Politica privind reasigurarea si alte tehnici de diminuare a riscurilor aferente asigurarii,
include:
1) masurile luate de societate pentru a asigura selectarea unei tehnici adecvate de
reasigurare si/sau a altor tehnici de diminuare a riscurilor;
2) masurile luate de societate pentru a evalua ce tipuri de tehnici de diminuare a riscurilor
sunt indicate in functie de natura riscurilor asumate si de capacitatea societatii de a gestiona
si a controla riscurile asociate cu tehnicile respective;
3) evaluarea proprie a riscului de credit aferent tehnicilor de diminuare a riscurilor,
efectuata de societati.
96. Suplimentar, societatea include in politica mentionatd cel putin urmadtoarele:
1) activitatile si procesele interne pentru identificarea nivelului de transfer al riscului
adecvat pentru limitele de risc definite si a celor mai adecvate tipuri de contracte de
reasigurare avand in vedere profilul de risc;
2) principiile de selectare a contrapartidelor prin care se minimizeaza riscul si procedurile
de evaluare si monitorizare a creditului si a diversificarii acestora;
3) procedurile de evaluare a transferului efectiv de risc;
4) procedurile aferente managementului lichiditatilor pentru a gestiona decalajul temporal
dintre plata daunelor si recuperarea sumelor din reasigurare.
97.Societatile integreaza riscurile legate de durabilitate in politicile lor mentionate la pct. 69
sisipct.73 si, daca este cazul, In politicile privind celelalte domenii de gestionare a riscurilor
mentionate in prezenta subsectiune.
Subsectiunea a 3-a

Functia de management al riscurilor
98. Societatea trebuie sa dispund de functia de management al riscurilor, a carei
independentd in activitate va fi asigurata prin raportarea nemijlocita consiliului societatii.
Functia de managemental riscurilor trebuie sd fie adecvata in raport cu natura, dimensiunea
si complexitatea activitatii desfasurate de societate si sa considere natura, amploarea si
complexitatea diferitelor riscuri la care societatea este expusa.
99. Functia de management al riscurilor are dreptul de acces la informatiile si procesele
considerate necesare atingerea obiectivelor si nu trebuie sa fie implicatd in efectuarea sau
evidenta tranzactiilor si/sau a operatiunilor societatii.
100.Consiliul societatii asigura conditii pentru ca functia de management a riscurilor sa fie
implicatd in mod activ la o etapa incipienta in elaborarea strategiei de afaceri a societatii si
asigurarea faptului cd aceasta a instituit procese eficiente de management al riscurilor.
101. Functia de management al riscurilor trebuie sa prezinte consiliului societdtii toate
informatiile relevante privind riscurile pentru a permite acestuia sa stabileasca nivelul
apetitului la risc al societdtii. Functia de management al riscurilor evalueaza soliditatea si
durabilitatea strategiei privind managementul riscurilor si a apetitului la risc.
102. Functia de management a riscurilor va fi responsabila de cel putin urmatoarele:
1) identificarea riscurilor la care este supusda societatea, masurarea, evaluarea si
monitorizarea acestor riscuri si a expunerii reale a bancii la riscurile respective;
2) determinarea pozitiei capitalului si a lichiditatii in contextul riscurilor la care este supusa
banca;



3) monitorizarea si evaluarea consecintelor acceptdrii anumitor riscuri, masurilor de
atenuare a impactului acestora si corespunderii nivelului riscurilor respective nivelului de
tolerantd la risc;

4) raportarea catre consiliul societatii si emiterea recomandarilor relevante.

103. Functia de management al riscurilor are urmatoarele atributii:

1) asistarea organelor de conducere si a altor functii-cheie in activitatea de gestionare a
sistemului de management al riscurilor;

2) monitorizarea sistemului de management a riscurilor;

3) monitorizarea profilului general de risc al societatii in ansamblul sau;

4) prezentarea unor rapoarte detaliate privind expunerile la risc si consilierea organelor
de conducere in chestiuni de management al riscurilor;

5) identificarea si evaluarea riscurilor emergente si a riscurilor legate de durabilitate.
Riscurile emergente si riscurile legate de durabilitate fac parte din riscurile prevazute in
pct.25 sbp.3) din Regulamentul privind evaluarea interna a riscurilor proprii si a
solvabilitatii de catre societdtile de asigurare sau de reasigurare si cerintele cu privire la
efectuarea testelor pentru evaluarea capacitatii de mentinere a stabilitatii financiare,
aprobat prin Hotarireanr.____dindatade ____

104.Rolul functiei de management al riscurilor in identificarea, cuantificarea, evaluarea,
managementul, diminuarea, monitorizarea si raportarea riscurilor consta in urmatoarele:
1) saseasigure ca au fost identificate, evaluate, cuantificate, monitorizate, administrate si
raportate corespunzator toate riscurile de catre subdiviziunile structurale relevante ale
societatii;

2) sa asigure ca identificarea si evaluarea riscurilor nu sunt bazate exclusiv pe informatii
cantitative sau rezultate ale tipului de risc, dar iau in considerare, de asemenea, abordari
calitative, precum si sa tind la curent organele de conducere cu privire la ipotezele utilizate
si la posibilele deficiente pentru fiecare tip de risc si ale analizei riscurilor;

3) sa se asigure ca sunt evitate conditii mai favorabile decat cele existente in mod general
pentru celelalte persoane, in tranzactiile cu persoanele afiliate si ca riscurile pe care acestea
le prezinta pentru societate sunt identificate si evaluate in mod corespunzator;

4) sa se asigure ca toate riscurile identificate sunt monitorizate eficace de catre
subdiviziunile structurale relevante ale societatii;

5) sa monitorizeze periodic profilul de risc efectiv al societatii si sa-1 examineze in raport
cu obiectivele strategice si apetitul la risc;

6) sa analizeze tendintele si sa identifice riscurile noi sau emergente si sa analizeze
intensificarea riscurilor care apar ca urmare a modificdrii circumstantelor;

7) sa revizuiasca periodic rezultatele actuale ale riscurilor in raport cu estimarile
anterioare pentru a evalua si imbunadtati acuratetea si eficacitatea procesului de
management al riscurilor;

8) sa evalueze tehnicile de diminuare a riscurilor.

105. Aferent evaluadrii interne a riscurilor proprii si a solvabilitatii de catre societate, functia
de management al riscurilor coordoneaza procesul de evaluare si de raportare, prin care se
asigurad faptul ca atat informatiile referitoare la riscurile semnificative cu care se confrunta
societatea, cat si eficacitatea sistemului de gestionare a riscurilor sunt monitorizate si
analizate in mod activ si faptul cd, atunci cand este necesar, sistemului i se aduc modificarile
corespunzatoare.

106. Functia de management al riscurilor va conlucra in mod continuu cu consiliul societatii
si comitetele specializate ale consiliului, pentru luarea deciziilor ce tin de expunerea
societatii la risc. Functia de management al riscurilor va raporta la necesitate consiliului
societatii riscurile semnificative la care este expusa societatea si tehnicile de diminuare a
acestora.

107. Functia de management al riscurilor va evalua, in mod independent, incdlcdrile la
nivelul apetitului la risc sau ale limitelor, inclusiv constatarea cauzei si efectuarea unei



analize juridice si economice a costului real al excluderii, reducerii sau acoperirii expunerii
in raport cu costul potential al mentinerii acesteia, cu informarea subdiviziunilor
structurale vizate si consiliul societatii, recomandand posibile remedii. Functia de
management al riscurilor va raporta direct consiliului societatii atunci cand o incdlcare este
semnificativa, fara a aduce atingere faptului cd, functia de management al riscurilor
raporteaza altor/informeaza alte functii-cheie si comitete specializate.

108.1naintea ludrii deciziei cu privire la schimbarile semnificative, functia de management
a riscurilor se va implica in evaluarea impactului unor astfel de schimbadri asupra riscului
general al societatii, va evalua modul in care riscurile identificate pot afecta capacitatea
acesteia de a-si administra profilul de risc, lichiditatea si fondurile proprii in conditii
normale siin conditii nefavorabile si va raporta constatarile sale direct consiliului societatii.
109. Societatea trebuie sa incadreze in functia de management al riscurilor personal care sa
dispuna de suficientd experienta si cunostinte, inclusiv cunostinte referitor la piata, la
produse, la tehnici si proceduri de management al riscurilor si trebuie sd dispuna de acces la
instruiri periodice.

110. Conducatorul functiei de management al riscurilor raporteaza consiliului societatii cu
privire la evolutiile contrare tolerantei la risc stabilite in strategiile si politicile societatii si
comunica acest fapt organului executiv si, dupa caz, comitetului de audit.

111. Conducatorul functiei de management al riscurilor trebuie sa dispuna de capacitatea
necesara pentru a supraveghea activitdtile societdtii in ceea ce priveste gestionarea
riscurilor. Conducatorul functiei de management al riscurilor trebuie sa dispunad de acces la
toate informatiile necesare pentru a-si indeplini obligatiunile aferente pozitiei detinute.
112. Conducatorul functiei de management al riscurilor trebuie sa depunad de capacitatea de
a interpreta si gestiona riscurile intr-o maniera clara si inteligibila cu privire la subiectele-
cheie legate de riscuri.

Sectiunea a 2-a
Sistemul de control intern si functia de conformitate.
Subsectiunea 1
Sistemul de control intern

113. Sistemul de control intern asigura respectarea de catre societate a actelor cu putere de
lege si a actelor administrative, eficacitatea si eficienta operatiunilor societatii prin prisma
obiectivelor sale, precum si disponibilitatea si fiabilitatea informatiilor financiare si
nefinanciare.

114. Societatile trebuie sa dispuna atat de sisteme si controale eficace pentru a se asigura ca
estimarile lor in scopuri de evaluare a activelor si pasivelor sunt fiabile si corespunzatoare
pentru a asigura respectarea art. 57 din Legea nr.92/2022, cat si de un proces pentru a
confirma cu regularitate cd preturile de piata sau datele de intrare ale modelului de evaluare
sunt corespunzatoare si fiabile.

115. Societatile stabilesc, aplica, mentin si consemneaza politici si proceduri clar definite
pentru procesul de evaluare, care cuprind descrierea si definirea rolurilor si a
responsabilitatilor personalului implicat in evaluare, modelele relevante si sursele de
informatii care trebuie utilizate.

116. La cererea Bancii Nationale a Moldovei, societatile recurg la serviciile unui organism
extern independent pentru efectuarea unei evaludri sau a unei verificari a valorii activelor
si pasivelor semnificative.

17. Societatile indeplinesc urmatoarele cerinte:

1) aloca resurse suficiente, atat in ceea ce priveste calitatea, cat si cantitatea, pentru
elaborarea, calibrarea, aprobarea si revizuirea metodelor de evaluare utilizate in scopuri de
solvabilitate;

2) stabileste procese de control intern care cuprind urmadtoarele elemente:



a) revizuirea si verificarea cu regularitate, de catre un organism independent, a
informatiilor, a datelor si a ipotezelor utilizate in metoda de evaluare, a rezultatelor metodei
de evaluare si a caracterului corespunzator al metodei de evaluare;

b) supravegherea, de catre persoanele cu funtii de conducere, atat a proceselor interne de
aprobare a evaludrilor respective, cat si a procesului existent pentru luarea in considerare a
oricarei evaluari sau verificari independente a valorii activelor sau pasivelor semnificative.
118. Activitatile de control trebuie sa fie proportionale cu riscurile generate de activitatile si
procesele care fac obiectul controlului.

119. Societatile trebuie sa instituie si sa implementeze, propriul sistem de control intern,
capabil sa asigure gestionarea eficienta a societdtii, desfasurarea activitatilor intr-un mod
corect si prudent, conformarea cu prevederile legislatiei, precum si protejarea intereselor
contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti,
precum si buna functionare a pietei de asigurari.

120. Obiectivele controlului intern sunt: identificarea, monitorizarea adecvata si
minimizarea riscurilor aferente activitatii de asigurare sau de reasigurare, exercitarea
controlului asupra respectarii de catre societate a legislatiei, asigurarea confidentialitatii
informatiei si dezvaluirea acesteia, solutionarea conflictelor de interese, evaluarea si
verificarea indeplinirii cerintelor aferente gestionarii riscurilor privind rezervele tehnice,
cerintele ratei de solvabilitate, coeficientului de lichiditate, cerintele de capital minim si
investitiile.

121. La elaborarea, organizarea si implementarea sistemului de control intern, societatea va
determina domeniul aplicarii si tipul procedurilor de control intern care urmeaza a fi
implementate.

122. Sistemul de control intern trebuie sa asigure cel putin urmatoarele:

1) activitatile sunt planificate si conduse in mod corect, prudent si eficient;

2) activitatile sunt efectuate, iar angajamentele sunt indeplinite in conformitate cu limitele
competentelor profesionale si functionale ale membrilor organului de conducere si ale
personalului societatii;

3) organele de conducere sunt capabile sa asigure evaluarea si verificarea indeplinirii
cerintelor aferente gestiondrii riscurilor privind rezervele tehnice, cerintele ratei de
solvabilitate, coeficientului de lichiditate, cerintele de capital minim si investitiile, existenta
masurilor de minimizare a riscului pierderilor, incdlcdrilor si fraudelor, erorilor, precum si
a masurilor de identificare a acestora;

4) organele de conducere sunt capabile sa asigure intocmirea rapoartelor complete si corecte
in conformitate cu actele normative si sa reflecte informatia veridic, complet si oportun in
registrele societatii.

123. Societatea trebuie sa dispuna de proceduri privind dezvaluirea informatiei asigurand
confidentialitatea acesteia.

124. Sistemele informationale, trebuie sd asigure securitatea informationalda, monitorizatad
independent si sustinuta de planuri corespunzatoare pentru situatii neprevazute.

125. Societatile dispun de proceduri adecvate care sa asigure imbunatatirea si consolidarea
sistemului de guvernanta in vederea respectdrii cerintelor stabilite la art. 34-43 din Legea
nr.92/2022.

126. Pentru a stabili un proces solid de administrare a continuitatii activitatii, societatea va
analiza expunerea sa la sistari prelungite ale activitatii si va evalua, cantitativ si calitativ,
potentialul impact al acestora, prin folosirea unor date interne si/sau externe si a unor
analize de tip scenariu.

127. Pe baza analizei prevazute la pct.126, societatea trebuie sa dispuna de:

1) planuri pentru situatii neprevazute si de continuitate a activitatii pentru a asigura ca
reactioneaza in mod corespunzator la situatii de urgenta si este capabila sa isi mentina cele
mai importante activitati, dacd exista o intrerupere a procedurilor de desfasurare a
activitatii;



2) planuri de redresare sau planuri de finantare in situatii de dificultate financiard, pentru
a-i permite sa revina la procedurile normale de desfasurare a activitatii intr-o perioada de
timp corespunzatoare. Orice risc rezidual din eventuale Intreruperi ale activitatii trebuie sa
fie conform tolerantei/apetitului la risc al societatii.

Subsectiunea a 2-a

Functia de conformitate
128. Societatea trebuie sa dispuna de o functie distincta de conformitate, si a cdrei
independenta in activitate este asigurata prin raportarea nemijlocita catre consiliul
socletatil.
129. Functia de conformitate stabileste o politica si un plan de asigurare a conformitdtii in
cadrul societatii. In politica de asigurare a conformitatii sunt definite responsabilititile,
competentele si obligatiile de raportare ale functiei de conformitate. In planul de asigurare
a conformitdtii sunt stabilite activitdtile planificate ale functiei de conformitate care tin cont
de domeniile relevante ale activitatilor societatii si de expunerea acestora la riscul de
conformitate.
130. Din sarcinile functiei de conformitate face parte si analiza caracterului adecvat al
masurilor adoptate de catre societate pentru prevenirea cazurilor de neconformitate.
131. Rolul functiei de conformitate este de a consilia organele de conducere privind
corespunderea activitatii desfasurate cu principiile si legislatia ce reglementeaza activitatea
de asigurare sau de reasigurare, cu normele si standardele proprii, prin furnizarea de
informatii legate de modificdrile in acest domeniu.
132. Functia de conformitate nu dispune de atributii in efectuarea nemijlocita a activitatii de
asigurare sau de reasigurare.
133. Conducatorul functiei de conformitate va raporta regulat consiliul societatii cu privire
la identificarea si evaluarea riscului privind conformitatea operatiunilor societatii cu
reglementdrile in domeniu si cu alte angajamente, si evaluarea impactului pe care il pot avea
modificarile cadrului normativ asupra activitatii de asigurare sau de reasigurare.
134. Responsabilitatile functiei de conformitate trebuie sa fie indeplinite in baza unui plan
care sa cuprinda, cel putin:
1) implementarea si revizuirea politicilor si procedurilor specifice;
2) evaluarea riscului de conformitate, testarea si informarea personalului societatii asupra
aspectelor de conformitate;
3) verificarea corespunderii noilor produse si noilor proceduri cadrului de reglementare si
amendamentelor acestuia incluse in actele normative adoptate, ale caror prevederi vor
deveni aplicabile ulterior;
4) elaborarea si aplicarea metodologiilor de evaluare a riscului de conformitate, prin
utilizarea unor indicatori de performanta, care vor fi dezvoltati prin prelucrarea, agregarea
sau filtrarea datelor ce indica potentialele probleme de conformitate.
135. Personalul functiei de conformitate are urmadtoarele drepturi:
1) sa comunice cu orice angajat al societadtii si sa dispuna de acces la orice inregistrari,
informatie sau documente necesare pentru a-i permite indeplinirea responsabilitatilor;
2) sa efectueze investigatii asupra incalcarilor posibile ale politicii de conformitate si sa
dezvaluie liber constatdrile consiliului societatii;
3) sapropuna recomandariin scopul corectarii situatiilor de neconformitate constatate.
136.1n cazul in care, pe parcursul investigatiilor, se constati nereguli sau incilciri ale
politicii de conformitate, conducatorul functiei de conformitate raporteaza imediat
consiliului societatii si informeaza organul executiv.
137. Personalul functiei de conformitate trebuie sa detina calificarile necesare, experienta in
domeniu si calitatile personale si profesionale care sa 1i permitd sa desfasoare aceste
activitati specifice. De asemenea, acesta trebuie sa dispuna de o buna cunoastere a legislatiei
si a standardelor profesionale si de etica.



Sectiunea a3-a
Functia de audit intern

138. Conducatorul functiei de audit intern nu poate fi persoana afiliata societdtii, cu
exceptia afilierii determinate de calitatea de conducator al functiei de audit intern.

139. Societatea este responsabild pentru asigurarea cd functia de audit intern nu indeplineste
alte functii operationale si ca nu este influentata in mod necorespunzator de celelalte
functii-cheie.

140. Atunci cand efectueaza un audit si raporteaza rezultatele auditului, societatea
intreprinde masurile pentru ca functia de audit intern sa nu fie influentata de organele de
conducere, ceea ce i-ar putea afecta independenta si impartialitatea.

141. Prin derogare de la pct. 139 si in special cu respectarea principiului proportionalitatii,
persoanele care exercita functia de audit intern pot exercita si alte functii-cheie atunci cand
sunt indeplinite urmatoarele conditii:

1) cand acest lucru este necesar date fiind natura, amploarea si complexitatea riscurilor
inerente din activitatea societatii;

2) cand nu apar conflicte de interese pentru persoanele care exercita functia de audit
intern;

3) cand mentinereain functia de audit intern a unor persoane care nu exercita alte functii-
cheie ar genera pentru societate costuri disproportionate in raport cu totalul cheltuielilor
administrative.

142. Functia de audit intern este responsabila de indeplinirea urmatoarelor sarcini:

1) aplicarea si mentinerea unui plan de audit intern in care sunt prevazute activitatile de
audit care urmeazd sa fie intreprinse in urmadtorii 3 ani, luand in considerare toate
activitatile societatii si sistemul de guvernanta al acesteia;

2) adoptarea unei abordari bazate pe risc in stabilirea prioritatilor;

3) informarea consiliului societatii cu privire la planul de audit intern;

4) formularea de recomandari bazate pe rezultatele activitatii desfasurate in conformitate
cu sbp.l) si prezentarea unui raport scris privind constatdrile si recomandarile sale
consiliului societatii, cel putin o datd pe an;

5) verificarea conformitatii cu deciziile luate de consiliul societatii pe baza recomandarilor
mentionate la sbp. 4). Cand este necesar, functia de audit intern poate efectua audituri care
nu sunt incluse in planul de audit.

143. Societatea se asigura ca planul de audit intern:

1) se bazeaza pe analizarea metodica a riscurilor, tinand cont de toate activitatile si de
intregul sistem de guvernanta, precum si de evolutiile preconizate ale activitatilor;

2) cuprinde activitatile semnificative care urmeazda a fi revizuite intr-o perioada
rezonabila de timp;

144.1n legatura cu evaluarea interna a riscurilor si a solvabilitatii, functia de audit intern are
urmatoarele sarcini:

1) saseasigure calaelaborarea planificarea activitatii au fost luate in considerare strategia
de afaceri si impactul asupra profilului de risc si tolerantei la risc;

2) saevalueze masura in care gestiunea capitalului incorporeaza riscurile identificate sau
care pot aparea;

3) sa verifice daca declaratia privind toleranta/apetitul la risc a fost revizuita si aprobata
de consiliul societatii cel putin o data pe an;

4) aferent evaluarii riscurilor semnificative si a riscurilor depistate in mod repetat, care ar
prejudicia reputatia societdtii sau activitatea acesteia:

a) sa confirme adecvarea proceselor de identificare si evaluare a riscurilor semnificative
(riscurile de credit, operational, de piata, de lichiditate, de concentrare, de subscriere si alte
riscuri, care pot aparea in cadrul desfasurarii activitatii societatii);



b) aferent capitalizarii, sa ofere suportul necesar fundamentarii cerintelor de solvabilitate;
c) aferent capacitatii de modelare, sa revizuiasca daca modele utilizate in scopul evaluarea
interna a riscurilor proprii si a solvabilitatii de catre societatile de asigurare sau de
reasigurare si cerintele cu privire la efectuarea testelor pentru evaluarea capacitdtii de
mentinere a stabilitatii financiare au fost validate si testate pentru rezultate pertinente de
lesire;

d) aferent evaluarii riscurilor, sa verifice daca evaluarea interna a riscurilor proprii si a
solvabilitatii de cdtre societati si cerintele cu privire la efectuarea testelor pentru evaluarea
capacitatii de mentinere a stabilitatii financiare are o cuprindere completa a expunerii la
riscuri si masurile necesare de a gestiona aceste riscuri;

e) aferent raportarii, sa verifice daca raportul intern este aprobat in baza unei
documentatii temeinice care ar demonstra subiectele abordate.

145. Societatea instituie functia de audit intern, tinand cont cel putin de urmadtoarele
principii:

1) functia de auditul intern isi desfasoare activitatea in baza regulamentului intern cu privire
la auditul intern, aprobat de catre consiliul societatii, care include informatia cu privire la
modul de organizare, drepturile si responsabilitatile, conlucrarea cu alte subdiviziuni
structurale ale societatii, etc. Regulamentul trebuie adus la cunostinta intregului personal al
societatii;

2) in activitatea operationala functia de audit intern se conduce de manualul de audit intern
care include instructiuni cu privire la desfasurarea auditului pe domenii de activitate, fiind
prioritare subdiviziunile structurale supuse unui nivel de risc inalt. Fiecare misiune de audit
intern trebuie sa fie derulata in baza unui plan centrat pe risc. Efectuarea misiunii de audit
intern in afara planului de audit intern trebuie sd fie argumentata;

3) structura si numarul personalului functiei de audit intern se determina de catre consiliul
societadtii. Societatea asigura incadrarea personalului suficient pentru realizarea scopurilor
si obiectivelor auditului intern si pentru solutionarea problemelor legate de acesta.

146.1In vederea realizarii responsabilitatilor in conformitate cu art.41 alin.(T) din Legea
nr.92/2022, functia de audit intern trebuie:

1) sa elaboreze, avand la baza abordarea bazata pe risc, sa implementeze si sa revizuiasca cel
putin anual planul de audit intern, aprobat de catre consiliul societadtii, care sa prevada
inclusiv evaluarea sistemelor utilizate de societate pentru identificarea, estimarea,
monitorizarea si controlul riscurilor la care aceasta este expusa;

2) sa evalueze calitatea si sa verifice respectarea politicilor si procedurilor societatii in cadrul
tuturor activitatilor si subdiviziunilor structurale ale societdtii, strategiilor si regulilor
privind managementul riscurilor, sa analizeze scenariile de risc, precum si mecanismele de
control dacd acestea sunt suficiente si adecvate activitatii desfasurate;

3) sa elaboreze un raport care sa contina constatari si recomandari ca urmare a auditului in
scopul inlaturdrii si prevenirii aparitiei repetate a incdlcarilor si neajunsurilor depistate,
precum siin vederea optimizarii si dezvoltdrii activitatii, cu prezentarea acestuia consiliului
societatii, comitetului de audit, precum si persoanelor a cdror activitate a fost vizatd in
misiunea de audit;

4) sa supravegheze implementarea constatarilor si recomandarilor emise ca urmare a
auditului;

5) sa informeze la timp, conform reglementdrilor interne ale societatii, consiliul societdtii
si/sau comitetul de audit despre:

a) deficientele in reglementarile interne sau in functionarea subdiviziunilor structurale
si/sau cazurile de incalcare de catre personal a prevederilor legislatiei, reglementarilor
interne, care ar putea afecta activitatea societatii;

b) masurile luate de catre conducatorii subdiviziunilor structurale supuse controalelor
privind lichidarea incalcarilor comise si rezultatele acestora;



c) rezultatele agregate ale activitdtii auditului intern care includ o analiza a gradului de
realizare a planului anual de audit intern, opinia privind expunerea societdtii la riscurile
semnificative si eficienta mecanismului de control intern al societatii cu o periodicitate de
raportare cel putin anuala;

10) sa evalueze eficienta proceselor care stau la baza externalizarii functiilor si activitatilor
societatii si sa determine riscurile care pot afecta desfasurarea activitatii societatii si
respectarea legislatiei. In acest sens, planul de audit al societatii trebuie sa includa misiuni
de verificare a externalizarii, inclusiv adecvarea masurilor pentru protectia datelor,
controale, managementul riscurilor si masurile intreprinse pentru asigurarea continuitatii
activitatii societatii.

147. Pentru realizarea activitatii in conformitate cu art.41 alin.3) din Legea nr.92/2022
functia de audit intern dispune de urmatoarele drepturi:

1) deinitiativa privind comunicarea cu orice angajat al societatii;

2) de a examina activitatile subdiviziunilor structurale ale societatii, sucursalelor
societatii;

3) deaaveaacceslainformatie silasistemul de comunicare a datelor, la inregistrari, fisiere
siinformatii interne, inclusiv la informatiile destinate organelor de conducere ale societatii;
4) de a avea acces la procesele-verbale si alte materiale cu caracter similar ale tuturor
organelor de decizie si consultative, care sunt relevante pentru indeplinirea atributiilor;

5) de apropune consiliului societatii angajarea consultantilor externi pentru a intelege un
anumit domeniu supus auditului;

6) de adispune de alte resurse necesare, inclusiv umane, tehnice.

148. Societatea tine evidenta activitatii pentru a permite evaluarea eficientei activitatii
functiei de audit intern si documentarea actiunilor de audit astfel incat sa se poata
reconstitui actiunile de audit realizate si constatarile rezultate in urma acestora.

149. Societatea se asigura ca functia de audit intern include in raportul catre consiliul
societatii termenul estimat pentru aplicarea recomandarilor aferente auditului anterior,
inclusiv remedierea neconformitatilor constatate.

150. Modul de raportare curentd de catre auditul intern, prevazut in regulamentul cu privire
la auditul intern al societatii, trebuie sa includa raportarea catre consiliul societatii,
comitetul de audit si informarea persoanelor, activitatea carora a fost vizata in misiunea de
audit, intr-un termen rezonabil dupa finalizarea auditului, despre constatdrile si
recomandarile functiei de audit.

151. Regulamentul indicat in pct. 149 trebuie sa prevada obligativitatea auditului intern de a
raporta trimestrial consiliului societatii si comitetului de audit despre rezultatele activitatii
auditului intern.

Sectiunea a 4-a

Functia actuariala
152. Societatea se asigura ca dispune de o functie actuariala eficace si permanenta in scopul
realizarii atributiilor si responsabilitatilor prevazute de art. 42 din Legea nr.92/2022,
prezentul Regulament si alte acte normative emise de Banca Nationala a Moldovei.
153. Pentru coordonarea activitdtii de calculare a rezervelor tehnice, functia actuariala
exercita urmatoarele sarcini:
1) aplicarea de metodologii si proceduri pentru analizarea suficientei rezervelor tehnice si
pentru asigurarea faptului ca acestea sunt calculate in conformitate cu cerintele art. 65-66
din Legea nr.92/2022 si actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei;
2) evaluarea incertitudinii asociate cu estimarile folosite in calculul rezervelor tehnice;
3) asigurarea tratarii in mod corespunzator a tuturor limitarilor de date utilizate in
calculul rezervelor tehnice;
4) asigurarea faptului ca in anumite circumstante, atunci cand societatile nu dispun de un
volum suficient de date de o calitate adecvatd pentru a aplica o metoda actuariala fiabila unui



set sau subset de obligatii de asigurare si de reasigurare sau sumelor recuperabile din
contracte de reasigurare sunt utilizate aproximarile care corespund cel mai bine calculului;
5) asigurarea definirii unor tipuri/produse de asigurare ale obligatiilor care decurg din
contractele de asigurare sau de reasigurare, in vederea unei evaluari corespunzatoare a
riscurilor acoperite de contractele respective;

6) asigurarea luarii in considerare a informatiilor relevante furnizate de pietele financiare
sia datelor disponibile in general cu privire la riscurile de subscriere si asigurarea integrarii
acestora in evaluarea rezervelor tehnice;

7) compararea si justificarea tuturor diferentelor semnificative intervenite in calculul
rezervelor tehnice de la an la an;

8) asigurarea unei evaludri corespunzatoare a optiunilor si a garantiilor incluse in
contractele de asigurare si de reasigurare.

154. Functia actuariala verificd, pe baza datelor disponibile, daca metodologiile si ipotezele
utilizate In calculul rezervelor tehnice sunt corespunzatoare pentru liniile specifice ale
activitatii societdtii si pentru modul in care activitatea este gestionata.

155. Functia actuariald, in limitele mandatului de coordonare a calcularii rezervelor tehnice,
coordoneaza, de asemenea, evaluarea si validarea datelor relevante utilizate in procesul de
evaluare. Functia actuariala verifica daca sistemele informatice utilizate in calculul
rezervelor tehnice sprijind intr-o masura suficientd procedurile actuariale si statistice.

156. Functia actuariald este responsabila pentru identificarea neconcordantelor cu cerintele
normative in ceea ce priveste calcularea rezervelor tehnice si propune corectiile
corespunzatoare, iar in cazul in care este necesar, functia actuariala formuleaza
recomandari cu privire la procedurile interne in scopul imbunatatirii calitatii datelor.

157. Societatea se asigura ca functia actuariala explica efectele semnificative ale
modificarilor efectuate asupra datelor, metodologiilor sau ipotezelor intre datele de
evaluare a rezervelor tehnice.

158. Functia actuariala efectueaza compararea celor mai bune estimari cu experienta
anterioara, in partea ce tine de rezervele tehnice, conform Legii nr. 92/2022 si actelor
normative ale Bancii Nationale a Moldovei.

159. Societatea se asigura ca functia actuariala raporteaza consiliului societdtii abaterile
semnificative ale celei mai bune estimiri de la experienta reala. In raport se analizeazd
cauzele abaterilor si, daca este cazul, se propun modificdri ale ipotezelor si a modelului de
evaluare in vederea optimizarii calculului celei mai bune estimari.

160. Informatiile comunicate consiliului societatii cu privire la calculul rezervelor tehnice
cuprind cel putin o analiza motivata referitoare la caracterul fiabil si adecvat al calcularii
rezervelor, la sursele estimadrii rezervelor tehnice si la gradul de incertitudine al acestei
estimdri. Analiza motivata este insotita de o analiza a sensibilitatii care cuprinde o
examinare a sensibilitatii rezervelor tehnice la fiecare dintre riscurile majore aflate la baza
obligatiilor acoperite de rezervele tehnice. Functia actuariala precizeaza si explica in mod
clar toate preocupadrile eventuale cu privire la caracterul adecvat al rezervelor tehnice.

161. In ceea ce priveste politica globald de subscriere, opinia functiei actuariala in sensul
art.42 alin.(5) lit.g) din Legea nr.92/2022 cuprinde cel putin concluziile privind:

1) suficienta primelor care urmeaza sa fie castigate pentru acoperirea cererilor de
despdagubire si a cheltuielilor viitoare, luandu-se in considerare in special riscurile acoperite
(inclusiv riscurile de subscriere) si impactul optiunilor si al garantiilor incluse in contractele
de asigurare si de reasigurare asupra suficientei primelor;

2) efectul produs de inflatie, de riscul juridic, de modificarile survenite in compozitia
portofoliului societatii si de sistemele de ajustare a primelor pe care contractantii/asiguratii
le platesc in plus sau in minus, in functie de istoricul daunelor (sisteme bonus-malus) sau de
sisteme similare introduse in anumite tipuri/produse de asigurare;

3) tendinta progresiva a unui portofoliu de contracte de asigurare de a atrage sau de a pastra
persoane asigurate cu un profil de risc mai ridicat (antiselectie).



162. In ceea ce priveste pertinenta contractelor generale de reasigurare, opinia pe care
functia actuariala trebuie sa o exprime, in conformitate cu art. 42 alin. (5) lit. h) din Legea nr.
92/2022 va cuprinde o analiza a caracterului adecvat al urmatoarelor:

1) profilul de risc al societatii si politica de subscriere a acesteia;

2) furnizorii de servicii de reasigurare, tinand seama de bonitatea acestora;

3) acoperirea preconizata in scenarii de criza in raport cu politica de subscriere;

4) calcularea sumelor recuperabile din contracte de reasigurare.

163. Societatea asigura ca functia actuariala, atunci cand emite o opinie cu privire la politica
de subscriere si la programul de reasigurare, tine cont de interdependenta dintre acestea si
rezervele tehnice.

164. In procesul de implementare a sistemului de management al riscurilor, in particular in
ceea ce priveste evaluarea riscurilor proprii si a solvabilitatii, functia actuariala realizeaza
urmatoarele sarcini:

1) selecteaza si aplica metodele actuariale si statistice pentru generarea si analiza datelor;
2) asigura adecvarea metodologiilor si a modelelor de baza utilizate, precum si a ipotezelor
folosite la calcularea rezervelor tehnice;

3) contribuie laimplementarea eficace a sistemului de management al riscurilor, in special
in ceea ce priveste modelarea riscurilor care stau la baza evaludrii interne a solvabilitatii;

4) isiexprima opinia privind politica globala de subscriere;

5) analizeaza riscurile semnificative care sunt supuse evaluarii calitative si cantitative;

6) se asigura ca se efectueaza teste si se aplica scenarii adecvate, ludnd in considerare si
actiunile de management ce se impun;

7) faciliteaza performanta efectivd a procesului de evaluare a riscurilor proprii si a
solvabilitatii.

165. Functia actuariald intocmeste un raport scris care este transmis consiliului societatii cel
putin o datd pe an. In raport se consemneaza toate sarcinile intreprinse de functia actuariald
si rezultatele acestora, se constata in mod clar toate eventualele lipsuri si se formuleaza
recomandari cu privire la modul de remediere a lipsurilor respective.

166. Societatea adopta mdsuri corespunzatoare pentru a solutiona potentialele conflicte de
interese, in cazul in care aceasta decide sa aloce atributii sau activitati suplimentare la
atributiile si activitdtile specifice functiei actuariale.

167. 1n scopul realizdrii atributiilor si responsabilitdtilor functiei actuariale stabilite in art.
42 din Legea.92/2022, actuarul are urmatoarele drepturi si obligatii:

1) Drepturi:

a) expunerea oricarei declaratii/opinii, acordarea de consultatii in special in domeniile
care vizeaza direct atributiile si responsabilitatile actuarului;

b) solicitarea oricarui document si/sau a oricdrei informatii, inclusiv explicatii ale
persoanelor cu functii de conducere si ale altor angajati ai societdtii, necesare exercitdrii
atributiilor si responsabilitatilor sale si emiterii concluziilor/opiniilor;

c) participarea la sedintele organizate in cadrul societatii care vizeaza functia actuariala,
cu expunerea opiniilor calificate, in special in domeniile care vizeaza direct atributiile si
responsabilitatile actuarului prevazute in Legea nr.92/2022;

d) participarea in calitate de membru al echipei de audit extern, atras in calitate de expert
independent, in conformitate cu cadrul normativ, in vederea examindrii activitatii de
asigurare sau de reasigurare prin prisma responsabilitatilor actuariale.

2) Obligatii:

a) evaluarea suficientei rezervelor tehnice ti a calitatii datelor utilizate la calcularea
acestora, inclusiv prin analiza comparativa a celor mai bune estimari cu experienta
anterioara, a valorii fondurilor proprii si cerintei de capital minim (MCR), ratei de
solvabilitate, coeficientului de lichiditate, suficientei activelor admise sa acopere rezervele
tehnice si MCR;



b) coordonarea elaborarii si validarii bazelor tehnice pentru calculul primelor de asigurare
si al rezervelor tehnice, inclusiv certificarea suficientei primelor si tarifelor de asigurare
aferente produselor de asigurari;

c) elaborarea, confirmarea si prezentarea raportului actuarial anual, opiniilor, concluziilor
si declaratiilor actuariale realizate in conformitate cu actele normative emise de autoritatea
de supraveghere;

d) confirmarea prin semnatura a rapoartelor specializate si a documentelor societatii,
prezentate autoritdtii de supraveghere sau altor parti interesate, care contin concluzii,
estimari si calcule realizate. In acest caz, conducatorul functiei actuariale poartd raspundere,
conform legislatiei, numai pentru partea aferenta concluziilor, estimarilor si calculelor
proprii;

e) informarea sub orice forma a organelor de conducere ale societdtii asupra oricarei
probleme sau risc cu referire la care actuarul considera ca sunt necesare de intreprins
actiuni in scopul evitdrii unor incalcari a legislatiei sau oricdror situatii care pot prejudicia
interesele asiguratilor;

f) asigurarea suficientei datelor si informatiilor necesare in scopul realizarii
evaluarilor/calculelor actuariale aferente activelor si obligatiilor societatii;

g) furnizarea de servicii actuariale in asigurdri sau in reasigurari numai asiguratilor;

h) pastrarea confidentialitatii informatiei dobandite;

i) conformarea cu actele administrative individuale si normative ale Bancii Nationale a
Moldovei;

j) notificarea Bancii Nationale a Moldovei asupra imposibilitatii exercitarii obligatiilor sale
in cazul In care societatea nu furnizeazd informatii complete, furnizeaza informatii false sau
in alte situatii argumentate.

Sectiunea a 6-a

Principiile politicii de remunerare
168. Politica de remunerare mentionata la pct.10 sbp. 12), stabilita si aplicata de catre societati
respecta urmatoarele principii:
1) politica de remunerare si practicile de remunerare sunt stabilite, puse in aplicare si
mentinute in conformitate cu strategia de afaceri si de management al riscurilor utilizata de
societate, cu profilul de risc al acesteia, cu obiectivele acesteia, cu practicile acesteia de
management al riscurilor si cu interesele si performanta pe termen lung ale societatii in
ansamblu si cuprind masuri prin care se vizeaza evitarea conflictelor de interese;
2) politica de remunerare promoveaza un management al riscurilor corect si eficace si nu
Incurajeazd asumarea unor riscuri peste limitele de toleranta la risc ale societatii;
3) politica de remunerare se aplica societatii in ansamblul sau si contine masuri specifice
care iau in considerare sarcinile si performantele persoanelor care detin functii de
conducere, ale persoanelor care detin functii-cheie si ale altor categorii de angajati ale caror
activitati profesionale au un impact semnificativ asupra profilului de risc al societatii;
4) se asigura o guvernanta clara, transparenta si eficace cu privire la remunerare, inclusiv
supravegherea politicii de remunerare;
5) politica de remunerare se aduce la cunostinta tuturor angajatilor societatii.
169. Masurile specifice mentionate la pct.168 sbp. 3) sunt conforme urmatoarelor principii:
1) in cazul in care sistemele de remunerare includ atat componente fixe, cat si variabile,
acestea se echilibreaza astfel incat componenta fixa sau garantatd sa reprezinte o proportie
suficient de ridicatd din remuneratia totala, in scopul de a se evita situatia in care angajatii
ar depinde intr-o mdsurd excesiva de componentele variabile si de a permite intreprinderii
sa aplice o politica de prime complet flexibild, care sa includa posibilitatea de a nu se plati
nicio componenta variabila;
2) in cazul in care remuneratia variabila este legata de performantd, valoarea totala a
remuneratiei variabile se bazeaza pe combinarea evaluarii performantei persoanei si a



unitatii de activitate in cauza cu rezultatul general al societatii sau al grupului din care face
parte societatea;

3) plata unei parti substantiale din componenta de remuneratie variabild, indiferent de
forma in care aceasta urmeaza sa fie achitatd, contine o componenta flexibild, amanata, care
tine seama de natura si durata activitdtii societdtii: perioada de amanare respectiva nu este
mai mica de trei ani, iar perioada se aliniaza corect cu natura activitatii, cu riscurile acesteia
si cu activitatile angajatilor in cauza.

4) la evaluarea performantei unei persoane se tine seama de criterii atat financiare, cat si
nefinanciare;

5) masurarea performantei, ca baza pentru remuneratia variabilg, include o ajustare in sens
descrescator a expunerii la riscuri actuale si viitoare, care tine seama de profilul de risc al
societatii si de costul capitalului;

6) platile acordate la incetarea contractului sunt legate de performantele obtinute in
intreaga perioada de activitate si pot fi concepute astfel incat esecurile sa nu fie
recompensate;

7) persoanele care intra sub incidenta politicii de remunerare se angajeaza sa nu utilizeze
niciun fel de strategii de acoperire personala sau de asigurare referitoare la remunerare sau
raspundere care ar submina efectele alinierii riscurilor, care sunt incorporate in acordul lor
de remunerare.

170. Partea variabild a remuneratiei persoanelor care exercita functiile-cheie mentionate in
Capitolul IV este independentda de performanta subdiviziunii structurale controlate.
Remuneratia conducatorilor functiilor-cheie este stabilita de catre consiliul societatii.

171. Politica de remunerare este conceputa astfel incat sd se tina cont de organizarea interna
a societdtii, precum si de natura, amploarea si complexitatea riscurilor inerente activitatii
acesteia.

172. Politica de remunerare fixa de baza si politica de remunerare variabila a societatii se
stabilesc in baza unei analize fundamentate si a unor indicatori bine definiti ai performantei
individuale a celui remunerat, corelate cu performanta colectiva si in baza unei repartizari
judicioase a cheltuielilor societatii, acolo unde este posibil, precum si avand in vedere
evitarea stabilirii unor stimulente care sa incurajeze asumarea excesiva de riscuri sau in
conformitate cu principiile enuntate in reglementarile specifice societatii, dupa caz.

173. Nivelul remunerarii se stabileste In stransa concordantda cu responsabilitatile si
angajamentele aferente atributiilor. Politica de remunerare include informatii privind
modul in care ia in considerare integrarea riscurilor legate de durabilitate in sistemul de
gestionare a riscurilor.

Capitolul V

CONFLICTELE DE INTERESE
174. Consiliul societdtii are responsabilitatea de a se asigura de dezvoltarea si aplicarea
standardelor etice si profesionale pentru a garanta un comportament corespunzator la
nivelul societatii in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese.
175. Persoanele care detin functii de conducere, persoanele care detin functii-cheie si
personalul angajat au obligatia sa respecte standardele mentionate la pct. 174 si sa actioneze
cu diligentd, sa relationeze cu onestitate si in mod deschis, atat intern, cat si extern.
176. Consiliul societatii este responsabil pentru aprobarea proceduri privind identificarea si
solutionarea conflictelor de interese.
177. In procesul de identificare a conflictelor de interese potentiale sau consumate se au in
vedere urmatoarele aspecte, fard a se limita la acestea:
1) conflictul de interese potential apare in situatia in care exista indicii privind existenta
unor interese personale care, daca ar trebui luatd o decizie, ar putea duce la aparitia uneia
dintre urmatoarele situatii:



a) acea persoana, rudele apropiate ale acesteia sau persoanele cu care se afla in legaturi
stranse ar putea obtine un castig financiar ori ar putea evita o pierdere financiara, pe seama
societatii, inclusiv prin utilizarea resurselor juridice ale societatii in scopuri personale;

b) acea persoana sau o persoana apropiata ar putea avea un interes in legatura cu rezultatul
unui serviciu ori al unei activitdti furnizate societatii sau unui alt client ori cu privire la o
tranzactie efectuata in numele societatii sau al unui alt client, interes care este diferit de
interesul societatii cu privire la acel rezultat;

C) acea persoana sau o persoand apropiata ar putea beneficia de un stimulent financiar sau
de alta natura pentru a favoriza o societate, pe seama societatii;

2) conflictul de interese consumat rezulta din participarea la luarea unei decizii cu privire
la care exista un interes personal care a dus la aparitia uneia din situatiile prevazute la sbp.1).
178. In sensul prevederilor pct. 177, societatea emite proceduri referitoare la identificarea
raporturilor juridice, activitatilor sau tranzactiilor in care pot aparea conflicte de interese.
179. Pentru grupurile in care societatea-mamad are sediul in Republica Moldova, aceasta ia in
considerare si echilibreaza interesele tuturor sucursalelor sale si analizeaza modul in care
aceste interese contribuie la scopul si interesele comune ale grupului in ansamblul sau pe
termen mediu sau lung.

180. Procedura privind gestionarea conflictelor de interese stabileste etapele de parcurs,
tratamentul aplicat si masurile intreprinse in situatiile in care nu este respectatd procedura
si cuprinde informatii cu privire la cel putin urmatoarele aspecte:

a) separarea adecvata a atributiilor, cum ar fi externalizarea activitatilor care ar putea
declansa un conflict de interese;

b) delegarea responsabilitatilor de supraveghere si raportare pentru activitdtile care
genereaza conflicte de interese unor persoane diferite;

181. Conflictele de interese potentiale sau consumate in care s-ar afla membrii organelor de
conducere si functiile-cheie sunt comunicate si consiliului societatii si sunt solutionate
potrivit procedurii prevazute la pct. 180.

182. Consiliul societatii se asigura ca la nivelul societatii sunt aplicate proceduri interne de
avertizare corespunzatoare pentru comunicarea suspiciunilor reale si semnificative ale
personalului cu privire la modul de administrare a activitatii.

183. Procedura prevazute la pct.180 asigura confidentialitatea persoanelor care comunica
suspiciunile in afara mijloacelor stabilite de raportare, cum ar fi prin functia de
conformitate sau functia de audit intern.

184. Mijloacele de avertizare prevazute de procedura mentionata la pct. 181 pot fi utilizate de
intreg personalul din cadrul societdtii, informatiile relevante fiind puse la dispozitia
organelor de conducere.

185. Organele de conducere si persoanele care detin functii-cheie asigura segregarea
activitatilor la nivel individual sau la nivel de societate si aplicarea unor politici
/regulamente interne pentru evitarea aparitiei conflictelor de interese, avand in vedere cel
putin urmatoarele aspecte:

a) alocarea de atributii suplimentare persoanelor care detin functii-cheie se efectueaza
astfel incat sa nu se genereze conflicte de interese;

b) interzicerea participdrii unei persoane care se afla intr-o stare de conflict de interese la
procesul decizional care are legatura cu conflictul.

186.In cazul in care se constata existenta unui conflict de interese, organele de conducere au
obligatia gestionarii situatiei pentru anularea sau minimizarea efectelor conflictului de
interese prin gestionarea adecvatd a situatiei create.

187. Societatea descrie in politica de investitii modul in care identifica si gestioneaza
conflictele de interese care apar in legatura cu investitiile, indiferent daca acestea apar in
cadrul societatii sau al entitatii care gestioneaza portofoliul de active. Aceasta documenteaza
de asemenea, masurile adoptate pentru gestionarea conflictelor.



Capitolul VI

DISPOZITII PRIVIND TRANSPARENTA SI RAPORTAREA
188. Societatea are obligatia sa asigure respectarea cerintelor de transparenta prin
publicarea urmatoarelor informatii, fara a se limita la acestea:
1) documentele si informatiile pentru care exista obligatii de publicare conform legislatiei
specifice aplicabile societatii;
2) structura organizatorica prevazuta la pct. 10 sbp. 1), inclusiv componenta structurii
organelor de conducere;
3) principalele caracteristici ale sistemului de guvernanta prevazut la pct. 10.
4) concluziile evaludrii pozitiei financiare in baza dispozitiilor formale prevazute la pct. 30;
5) principalele caracteristici ale cadrului formal privind aplicarea principiilor si practicilor
de raportare financiarad, inclusiv cele de raportare prudentiala;
6) principalele caracteristici ale sistemului privind managementul riscurilor in baza
procedurilor si strategiilor prevazute de prezentul Regulament;
7) extras privind concluziile evaluarii eficientei sistemului de management al riscurilor.
189. Sucursalele au obligatia sa se asigure ca sunt respectate atat prevederile pct. 180, cat si
cerintele de transparenta prin oferirea accesului, intr-un loc usor accesibil, la informatiile
relevante puse la dispozitia acestora de catre societatea-mama si care respecta prevederile
pct. 188 sbp. 2), 3), 5) i 6).
190. Entitatea reglementatad are obligatia sa publice pe site-ul sau, intr-un loc usor accesibil,
informatiile prevazute la pct. 187 si sa asigure actualizarea acestora ori de cate ori este
necesar.
191. Societatea intocmeste si transmite Bancii Nationale a Moldovei anual, pina la data de 1
martie a anului in curs, un raport semnat de presedintele consiliului societatii asupra
conditiilor in care este desfasurat controlul intern al societdtii, cu tratarea distincta a
aspectelor legate de functia de management al riscurilor, functia de conformitate si functia
de audit intern, pentru anul precedent. Raportul urmeaza sa fie prezentat in limba romana
si va cuprinde cel putin:
1) o inventariere a principalelor deficiente identificate in cadrul fiecarei functii si a
masurilor intreprinse pentru remedierea acestora;
2) o descriere a modificarilor semnificative intervenite in cadrul celor trei functii-cheie: de
conformitate, audit intern si de gestionare a riscurilor, in perioada de raportare;
3) o descriere a conditiilor de aplicare a procedurilor de control aferente noilor clase de
asigurare sau produse;
4) desfasurarea controlului intern in cadrul subdiviziunilor structurale ale societatii;
5) informatii cu privire la activitatea de audit desfasurata in perioada de raportare, din care
sa reiasa constatdrile si recomanddrile auditului intern si gradul de implementare a
recomandarilor de catre organul executiv al societatii;
6) nivelul de conformare a societatii cerintelor prudentiale stabilite de cadrul normativ.
192. Societatea notificd Banca Nationala a Moldovei intr-un termen rezonabil cu privire la
orice schimbari semnificative in activitatea acesteia, structura si situatia generald, incluzand
incalcarea cerintelor normative.
193. Societatea informeaza in termen de pana la 5 zile lucratoare Banca Nationala a Moldovei
cu privire la orice situatii care pot afecta negativ activitatea organului de conducere.
194. Fara a aduce atingere prevederilor pct. 192, societatea notifica Banca Nationala a
Moldovei despre cazurile de ilegalitati comise, cel tarziu urmadtoarea zi lucratoare de la data
constatarii, In situatia in care acestea pot afecta siguranta si reputatia societdtii. Informatia
va cuprinde descrierea ilegalitatii constatate, valoarea prejudiciilor suportate de societate ca
urmare a producerii fraudei. In situatiile in care valoarea prejudiciului nu a fost stabiliti cu
exactitate, societatea va prezenta o estimare a acesteia, la momentul raportarii.
195. Societatea/sucursala societatii din state terte, prezinta Bancii Nationala a Moldovei
reglementarile sale interne, intocmite in limba romanad, cu exceptia reglementarii interne



secundare pe domeniul tehnologiei informationale si comunicatiilor, in format electronic,
in termen de 10 zile lucratoare de la data aprobarii de catre organul de conducere abilitat,
prin intermediul portalului WEB al Sistemului informatic al Bancii Nationale a Moldovei cu
privire la licentiere, autorizare si notificare, conform Ghidului privind utilizarea portalului
WEB al Sistemului informatic al Bancii Nationale a Moldovei cu privire la licentiere,
autorizare si notificare in vederea transmiterii de societdti / sucursalele societatilor din state
terte a reglementdrilor interne, precum si stocdrii in format electronic a acestora.

196. In cazul in care reglementirile interne ale societitii / sucursalei societatii din state terte
au fost supuse modificarilor, acestea se transmit la Banca Nationala a Moldovei cu
modificarile incorporate, in termen de 10 zile lucratoare de la data aprobarii acestora.

197. Reglementarile interne aprobate pana la data inregistrarii pe portalul WEB al Sistemului
informatic al Bancii Nationale a Moldovei a societatii / sucursalei societatilor din ale state,
se vor prezenta la Banca Nationala a Moldovei in format electronic prin intermediul
portalului WEB al Sistemului informatic al Bancii Nationale a Moldovei cu privire la
licentiere, autorizare si notificare in termen de 30 de zile de la data inregistrarii.

198.In conformitate cu pct. 195-197, societatea / sucursala societitii din state terte, prezinta
Bancii Nationale a Moldovei informatia intocmitd in limba romand, dupa cum urmeaza:

1) trimestrial, in termen de 20 zile lucratoare de la incheierea trimestrului de gestiune,
urmatoarele documente intocmite in trimestrul respectiv:

a) procesele-verbale ale sedintelor organului de conducere al societatii / conducerii
sucursalei societatii dintr-un stat tert, ordine, decizii, hotarari sau orice acte cu caracter
decizional adoptat de catre organele de conducere.

b) procesele-verbale ale sedintelor comitetelor specializate ale consiliului societatii.

c) rapoartele intocmite de functia de audit intern, functia actuariala, functia de administrare
a riscurilor si functia de conformitate si prezentate cdtre organul executiv, consiliul
societatii/ conducerea sucursalei societdtii dintr-un stat tert.

2) anual, in termen de 10 zile lucratoare de la data aprobarii de catre consiliul societatii /
conducerea sucursalei societatii dintr-un stat tert, planul de audit intern al societatii /
sucursalei societatii dintr-un stat tert pentru anul de gestiune.

3) in termen de 15 zile lucratoare de la data inchiderii adundrii generale a actionarilor
societatii, procesul-verbal al adunarii generale a actionarilor (fara anexe);

4) in termen de 20 zile lucrdtoare de la data inchiderii adunarii generale a actionarilor
societatii dintr-un stat tert, extrasul din procesul-verbal al adundrii generale a actionarilor
care include chestiuni aferente activitatii sucursalei societatii dintr-un stat tert.

199. Societatea are obligatia sa depuna la Banca Nationald a Moldovei declaratia privind
aplicarea sistemului de guvernantd, intocmita conform anexei, pind la data de 1 martie a
anului In curs si maximum in 30 de zile de la data obtinerii licentei.

200. Nerespectarea prevederilor prezentului regulament se sanctioneaza de catre BNM in
conformitate cu Legea nr.92/2022.



DECLARATIE

privind aplicarea sistemului de guvernanta

ANEXA

Nr.
crt.

Recomandari de aplicare a sistemului de guvernanta

Conformitate

DA

NU

Daca NU,
explicati

Societatea a mentionat in actul constitutiv
responsabilitatile de baza ale consiliului cu privire la
implementarea si respectarea sistemului de guvernanta

In politicile interne si/sau regulamentele interne sunt
definite structurile sistemului de guvernanta, functiile,
competentele si responsabilitatile organelor de
conducere.

Situatiile financiare anuale ale societatii suntinsotite de
raportul anual al comitetului de remunerare, dupd caz a
consiliului si de o notd explicativa in care sunt descrise
evenimentele relevante in legatura cu aplicarea
sistemului de guvernanta, inregistrate in cursul
exercitiului financiar.

Societatea a elaborat o strategie de comunicare cu
partile interesate pentru a asigura o informare
adecvata.

Consiliul societatii se intruneste cel putin o data la 3 luni
pentru monitorizarea desfasurarii activitatii societatii.

Consiliul societdatii sau organul executiv, dupa caz,
examineazd in mod regulat politicile privind raportarea
financiara interna, controlul intern si sistemul de
management a/al riscurilor adoptat de societate.

In activitatea sa, consiliul societatii are suportul unui
comitet de remunerare care emite recomandari.

Comitetul de remunerare Iinainteaza consiliului
societdtii rapoarte anuale asupra activitatii sale.

In activitatea sa, consiliul societatii, dupa caz, are
suportul si al altor comitete specializate care emit
recomanddri cu privire la diverse tematici ce fac
obiectul procesului decizional.

10.

Comitetele specializate Inainteazd consiliului societatii
materiale/rapoarte privind tematicile incredintate de
acesta.

11.

Procedurile/politicile/reglementdrile  interne ale
societatii contin prevederi privind selectarea
candidaturilor pentru persoanele din organele de
conducere, numirea persoanelor noi sau reinnoirea
mandatului celor existente.




12.

Societatea se asigura ca membrii organului executiv
beneficiaza de pregatire profesionala, pentru ca acestia
sa isi indeplineasca atributiile eficient.

13.

Functiile-cheie sunt stabilite astfel incat sa fie adecvate
structurii organizatorice a societatii si in conformitate
cureglementarile aplicabile acesteia.

14.

Consiliul societdtii analizeaza in mod regulat eficienta
sistemului de control intern al societatii si modul de
actualizare pentru a asigura o gestionare riguroasa a
riscurilor la care este expusa societatea.

15.

Comitetul de audit face recomandadri consiliului
societdtii privind selectarea, numirea sau inlocuirea
entitatii de audit, precum si termenele si conditiile
remunerarii acesteia.

16.

Consiliul societadtii analizeaza cel putin o datd pe an si se
asigura ca politicile de remunerare sunt consistente si
au un management al riscurilor eficient.

18.

Politica de remunerare a societdtii este prevazuta in
reglementdrile interne care vizeazd implementarea si
respectarea principiilor sistemului de guvernanta.

19.

Consiliul societdtii a adoptat o procedura in scopul
identificarii si solutionarii adecvate a situatiilor de
conflict de interese.

20.

Organul executiv, dupa caz, informeaza consiliul
societdtii asupra conflictelor de interese potentiale sau
consumate in care ar putea fi/este implicat in conditiile
aparitiei acestora si nu participa la procesul decizional
care are legdtura cu starea de conflict, daca aceste
structuri sau persoane sunt implicate in starea de
conflict respectiva.

21.

Consiliul societatii analizeaza cel putin o data pe an
eficienta sistemului de management al riscurilor
societatil.

22.

Societatea a elaborat proceduri privind identificarea,
evaluarea si gestionarea riscurilor semnificative la care
este sau poate fi expusa.

23.

Societatea detine planuri clare de actiune pentru
asigurarea continuitatii activitatii si pentru situatiile de
urgenta.

24.

Consiliul sucursalei aplica principii si politici de
guvernanta internd similare cu cele ale societatii-
mamad, cu exceptia cazului in care existd alte cerinte
legale care conduc la stabilirea unor politici proprii.




